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Drugi u nizu seminara namijenjenim organizacijama nacionalnih socijalnih partnera s ciljem jacanja
njihovih kapaciteta za sadasnju ili buduéu ukljucenost u europski socijalni dijalog i to u zemljama
kandidatkinjama (Hrvatska I Turska) i novim zemljama ¢lanicama (Bugarska I Rumunjska), odrzan je u
Zagrebu, u Republici Hrvatskoj, 1. 1 2. listopada 2007. godine. Radi se o seminarima koji su dio Programa
rada europskih socijalnih partnera za razdoblje od 2006. do 2008. godine. Program se temelji na sli¢noj
koncepciji koja je bila primijenjena u novim zemljama ¢lanicama, u osam zemalja srednje i istoc¢ne
Europe, kao dijelu Programa socijalnih partnera 2003. do 2005. godine.'.

Ciljevi hrvatskih socijalnih partnera tijekom dvodnevnog seminara su bili:

» identificirati karakteristike sudionika i to sudionika — cijele organizacije te pojedinca —
individualnog sudionika, a koje ¢e osposobiti hrvatske socijalne partnere za davanje
najucinkovitijeg doprinosa europskom socijalnom dijalogu;

» razviti organizacije socijalnih partnera i zajednicke prioritete poduzimanja akcija koje ¢e
pridonijeti njihovoj u€inkovitosti u smislu sudjelovanja u procesu europskog socijalnog
dijaloga..

Seminaru su nazocili predstavnici hrvatskih organizacija poslodavaca i sindikata, predstavnici europskih
socijalnih partnera — BUSINESSEUROPE, UEAPME, ETUC (predstavnici CEEP-a su se ispricali), te
eksperti. Popis nazoc¢nih je priloZzen ovom izvjes¢u u dodatku broj jedan.

Cilj metodologije seminara je bio osigurati maksimalno sudjelovanje hrvatskih sindikata i poslodavaca uz
“dodanu vrijednost” koju su sadrzavali inputi sudionika — predstavnika organizacija europskih socijalnih
partnera, te eksperata. Veci dio seminara ukljucivao je rasprave u malim radnih grupama, nakon cega bi se
sudionici svi ponovno okupili u raspravi u kojoj su se iznosile povratne informacije te na sastanke
izgradnje konsenzusa. Kako bi se olaksalo prikupljanje i razvoj ideja i strategija, radne su grupe radile na
materinjem, hrvatskom jeziku, dok su predstavnici europskih socijalnih partnera i eksperti na raspolaganju

lu okviru Programa europskih socijalnih partnera 2003. do 2005. Godinu, inicijalni i follow-up seminari su odrzani u
Republici Ceskoj, Estoniji, Madarskoj, Letoniji, Litvi, Poljskoj, Slovackoj i Sloveniji, u razdoblju izmedu sijenja 2004. i
svibnja 2006. Izvjeséa s tih 16 nacionalnih seminara i skracene verzije izvjeS¢a o dva pod-projekta mogu se naéi na
web-stranicama europskih organizacija socijalnih partnera — ETUC i BUSINESSEUROPE.
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imali konsekutivnog prevoditelja. Cjelovito, simultano prevodenje bilo je osigurano na plenarnim
sastancima.

Kako bi se ojacala rasprava na bipartitnoj razini, uskladivanje stavova te razvoj akcijskih prioriteta, u
dijelu seminara koji se odvijao u radnim grupama bile su oformljene tri grupe: jedna — sastavljena od
isklju¢ivo predstavnika sindikata, druga — isklju¢ivo od predstavnika poslodavaca te treca grupa
“mjeStovitog” sastava. Rezultati rada tih grupa su bili prezentirani i raspravljani u punom, plenarnom
sastavu.

Prvi je dan seminara bio posvecen boljem razumijevanju problematike europskog socijalnog dijaloga,
identifikaciji postojec¢ih prednosti i slabosti hrvatskih socijalnih partnera, utvrdivanju prioritetnih podrucja
na kojima ¢e se odvijati aktivnosti koje ¢e osnaziti hrvatske socijalne partnere kako bi djelotvorno
doprinijeli socijalnom dijalogu na EU razini. Sudionici seminara su bili potaknuti na izradu suzenog
izbora klju¢nih tema koje ¢e se trebati rijesiti i to kroz uzastopne kombinacije radnih grupa, foruma o
povratnim informacijama/rezultatima rada tih grupa, inputa eksperata, te rasprava o -izgradnji konsenzusa.
Drugi je dan u osnovnome primijenio iste radne procese, a detaljno se raspravljalo o tome kako treba
prioritetne teme, koje su identificirane, dalje razvijati te ih “pretvoriti” u akcijske planove..

Ovo izvjesce slijedi format programa rada seminara, omogucavajuci nam pregled svake od devet radnih
cjelina. Detaljni program rada sastanka ukljucen je kao dodatak broj 2, a devet radnih cjelina od kojih se
sastojao seminar mogu se prikazati kako slijedi:

| | Glavni sadrzaj | Oblik rada
Cjelina 1 Uvodi i objasnjenje teme — europski socijalni dijalog Input eksperata —
svi (plenarno)
Cjelina 2 Izgradnja uspjesnih organizacija i pojedinaca kako bi isti Radne grupe
doprinijeli razvoju europskog socijalnog dijaloga
Cjelina 3 Povratna informacija radnih grupa o temi: Izgradnja Prezentacije -
uspje$nih organizacija i pojedinaca kako bi isti doprinijeli plenarno
razvoju europskog socijalnog dijaloga
Cjelina 4 “Uspjesni socijalni partneri i uspjeSni sastanci — Input eksperata -
prezentacija zakljucaka istrazivanja plenarno
Cjelina 5 Karakteristike, akcije i ponasanja koja doprinose Izgradnja
uspjesnom angazmanu u socijalnom partnerstvu konsenzusa -
plenarno
Cjelina 6 Prezentacija: Alati koji su napravljeni kako bi Vam Input eksperata -
pomogli plenarno
Cjelina 7 Akcije koje treba poduzeti kako bi se osnaZio proces Radne grupe
socijalnog dijaloga u Hrvatskoj s ciljem aktivnog doprinosa
socijalnom dijalogu na europskoj razini
Cjelina 8 Povratna informacija radnih grupa: Akcije koje treba Prezentacija -
poduzeti kako bi se osnazio proces socijalnog dijaloga u plenarno
Hrvatskoj s ciljem aktivnog doprinosa socijalnom dijalogu
na europskoj razini
Cjelina 9 Rasprava i dogovor o prioritetnim akcijama za unapredenje | Izgradnja
socijalnog dijaloga konsenzusa -
plenarno
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PRVI DAN (1. listopada)
Cjelina 1 (input eksperata) — ObjaSnjavanje europskog socijalnog dijaloga

Evolucija, profili sudionika, pravila rada, prakse i prioriteti europskog socijalnog dijaloga predstavljeni su
u formalnim prezentacijama koje su dali: Ralf Drachenberg (UEAPME), Juliane Bir (ETUC) i Jorgen
Ronnest (BUSINESSEUROPE). Njihove su prezentacije prilozene ovome izvjes¢u kao dodatak broj 3.

Zatim se ukratko raspravljalo o opsegu seminara, obzirom na odnose izmedu nacionalnog i europskog
medusektoralnog i sektoralnog socijalnog dijaloga. Eksperti iz EU su objasnili da ¢e seminar biti
uglavnom usmjeren na odnose izmedu nacionalnog I europskog medusektoralnog socijalnog dijaloga.

Cjelina 2 (aktivnosti radne grupe) - Izgradnja uspjesnih organizacija i pojedinaca kako bi isti
doprinijeli razvoju europskog socijalnog dijaloga

Nacionalni predstavnici su bili podijeljeni u tri radne grupe: sindikalna grupa; grupa poslodavackih
organizacija i zajedni¢ka grupa sastavljena od sudionika predstavnika sindikalne i poslodavackih
organizacija. Predstavnik UEAPME-a i jedan predstavnik BUSINESSEUROPE su se pridruzili grupi
predstavnika poslodavackih organizacija, predstavnik ETUC-a se, uz jo$ jednog eksperta, pridruzio
sindikalnog grupi; dok su se predstavnici BUSINESSEUEUROPE-a i ETUC-a i jo§ jedan ekspert
pridruzili “zajednickoj grupi”. Svaka je grupa izabrala predsjedavajuceg/izvjestitelja, koji je bio jedan od
nacionalnih sudionika.

Radnim je grupama bilo na raspolaganju 90 minuta kako bi se razmotrila sljedeca pitanja:
»  Sindikalna grupa i grupa poslodavackih organizacija
Sto nam je potrebno za izgradnju uspjesnih organizacija partnera u socijalnom dijalogu
na nacionalnoj razini koje su sposobne djelotvorno doprinositi europskom socijalnom
dijalogu?

» Zajednicka grupa
Koje su to akcije i ponasanja koja ¢e uciniti nase sastanke uspjesnijima?
Cjelina 3 (povratna informacija radne grupe) — Izgradnja uspjeSnih organizacija i pojedinaca za

europski socijalni dijalog

IzvjeSée triju grupa moze biti sazeto kako slijedi: (stavovi grupa su sazeta prema redoslijedu njihovih
izlaganja):
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Sindikalna grupa

> Potrebno je izmijeniti nacionalne propise koji reguliraju registraciju krovnih
organizacija socijalnih partnera kako bi se omogucila adekvatnija reprezentativnost
federacija i konfederacija;

» Vlada bi trebala preuzeti jacu inicijativu u unapredivanju i podrSci bipartitnom i
tripartitnom socijalnom dijalogu. To je narocito vazno za sektoralnu razinu;

» Kako bi socijalni dijalog u Hrvatskoj bio Sto djelotvorniji, nuzno je razviti odgovarajuée
strukture i procese, te zaposliti eksperte sa znanjem stranih jezika, ICT vjeStinama i
sposobnos¢u rada u medunarodnom okruzenju. Zaposlenici koji posjeduju te vjestine su
neophodni kako bi osigurali promptnu reakciju i djelotvoran doprinos socijalnom
dijalogu na EU razini;

» Inicijative izgradnje kapaciteta (“capacity building”) zahtijevaju bolje financiranje;

» “Umrezavanje” (networking) je jedna od kljucnih aktivnosti koje determiniraju
djelotvornost doprinosa socijalnom dijalogu na EU razini. Ono iziskuje prikupljanje
informacija i misljenja od organizacija — ¢lanica; prijenos tih informacija do EU razine i
diseminaciju informacija dobivenih od organizacija na razini EU svojim ¢lanovima;

» Na razini EU redovita ¢e suradnja s ETUC-om biti kljuéna, ukoliko hrvatski sindikati
zele osigurati maksimalan utjecaj te ukoliko zele aplicirati za fondove odgovarajuéih
EU proracunskih linija.

Grupa poslodavackih organizacija

» Predstavnici poslodavackih organizacija su suglasni s miSljenjem sindikata o potrebi
jacanja socijalnog dijaloga u Hrvatskoj i o potrebi realizacije jaeg utjecaja u
kontaktima s vladom;

» Socijalni dijalog u Hrvatskoj moze biti osnazen kroz proucavanje europske najbolje
prakse;

» Dijelotvoran socijalni dijalog na nacionalnoj razini zahtijeva jake socijalne partnere.
Obje strane (poslodavacke i sindikalne organizacije) trebaju daljnje raditi na jacanju
svojih organizacija.

Nakon prezentacije povratne informacije od strane poslodavackih organizacija razvila se
diskusija o ulozi obveznog c¢lanstva u gospodarskoj komori i o dobrovoljnom c¢lanstvu
poslodavackih organizacija.
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Zajednicka grupa

» Kako bi socijalni dijalog u Hrvatskoj bio jo$ djelotvorniji nuzno je isti uciniti manje
ovisnim o vladi i osigurati jaku reprezentativnost poslodavackih organizacija i sindikata
s jasnim mandatima i dobro izgradenim operativnim strukturama;

> Postojeée zakonodavstvo o reprezentativnosti sindikata rezultira fragmentacijom
sindikalne scene. To ¢ini kompliciranim definiranje adekvatnog partnera za diskusije, a
1 diskusiju per se;

» Kako bi dijalog izmedu poslodavackih i sindikalnih organizacija bio jos djelotvorniji,
odnosi se trebaju viSe temeljiti na suradnji i identifikaciji zajedni¢kih problema i
stajaliSta;

» Dijelotvornija suradnja hrvatskih socijalnih partnera bit ¢e preduvjet za njihovo aktivno
sudjelovanje u socijalnom dijalogu na EU razini, te na sastancima u vezi obveza koje
proizlaze iz ¢lanstva Hrvatske u EU.

Nakon izlaganja zajednicke grupe, sudionici su raspravljali o temama koje se odnose na reprezentativnost
poslodavackih organizacija te reprezentativnost socijalnih partnera opéenito uzevsi. Sudionici su suglasni
da je vazno definirati reprezentativnost te identificirati adekvatnog partnera za razli¢ite procese socijalnog
dijaloga, a kako bi isto moglo ojacati utjecaj na vladu. Usuglaseno je da je kljuéno razumijevanje razlike
izmedu bipartitnih i tripartitnih diskusija i sporazuma. Takoder su se svi sudionici usuglasili o klju¢nim
¢imbenicima u izgradnji suradnje koja je neophodna za djelotvorno sudjelovanje u socijalnom dijalogu na
EU razini, a to su uzajamno postivanje i zrelost.

Cjelina 4 (input eksperata) — Uspje3ni socijalni partneri i uspje¥ni sastanci — prezentacija rezultata
istraZivanja.

Jedan od eksperata (Alan Wild) je predstavio rezultate serije istrazivackih projekata koji su bili radeni za
vrijeme programa rada europskih socijalnih partnera u razdoblju od 2003. do 2005. godine.

Svrha ovog dijela seminara je bila omoguciti sudionicima preispitivanje svojih rasprava, te pregled
prezentacija iz 2. i 3. dijela seminara (naprijed navedeno — u gornjem tekstu) u kontekstu znanja i iskustva
pojedinaca iz razlicitih zemalja, a koji su sudjelovali u europskom socijalnom dijalogu nekoliko godina.

Prezentacije su opisale rezultate — zakljucke iz sljedecih inicijativa:

» Analiza diskusija i zaklju¢aka iz 16 seminara koji su realizirani u novim zemljama ¢lanicama
srednje i isto¢ne Europe;

» Rezultati istrazivanja, koji su bili upotrijebljeni kao temelj za kreiranje alata za ocjenu
kompetencije/sposobnosti, su sada dostupni organizacijama socijalnih partnera, a putem web-
stranica ETUC i Poslodavackog centra za razvoj ljudskih potencijala (vidi kasnije). Isto je
ukljucivalo sudionike u europskom socijalnom dijalogu od strane europskih socijalnih partnera u
svakoj od (tada) 25 drzava Clanica;
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» Specifi¢no istrazivanje o individualnim i organizacijskim “kompetencijama uspjeha”provedeno u
organizacijama socijalnih partnera iz EU 15.

Kompletna je prezentacija prilozena ovome izvje$¢u kao dodatak broj 4.

Cjelina 5 (postizanje konsenzusa) — Karakteristike, akcije i ponasanja koja doprinose uspjeSnom
angaZzmanu u socijalnom partnerstvu — opéa rasprava

Primjenjujuéi kao nacin radnog procesa “tour de table”, sudionici seminara su identificirali odredeni broj
pitanja koja su vazna za poboljSanje socijalnog dijaloga u Hrvatskoj. Glavne tocke mogu biti sazete kako
slijedi:

» Nuzno je osigurati ukljuc¢ivanje socijalnih partnera u kreiranje javne politike, te da se prema
istima vlada ophodi s poStovanjem. Postoji potreba za izgradnju strategija o jacanju kapaciteta
organizacija socijalnih partnera kako bi one mogle utjecati na vladu;

> Bit ¢e potrebno definirati prioritetna podrucja za socijalni dijalog na nacionalnoj razini, te
ispitati taj socijalni dijalog u odnosu na EU razinu aktivnosti, a sve to da bi se postigla
najveca moguca djelotvornost;

» Nadalje ¢e biti potrebno razvijati vjeStine onih koji su ukljueni u nacionalni i socijalni
dijalog na EU razini. Uz navedeno, bit ¢e korisno zaposliti i viSe novih mladih i vjestih
zaposlenika;

» Bolje planiranje sastanaka u vezi socijalnog dijaloga ¢e povecati njihovu djelotvornost;

» Hrvatski socijalni partneri trebaju raditi na jacanju djelotvornosti bipartitnog socijalnog
dijaloga. Potrebno je utvrditi nove alate i postupke, te definirati i eliminirati prepreke
djelotvornom socijalnom dijalogu;

» Razina znanja hrvatskih socijalnih partnera treba biti uvecana, naro¢ito o EU temama, ukoliko
oni misle dati prednost programu te planirati program rada nacionalnih socijalnih partnera za
sljedece dvije godine;

» Primjena europskog iskustva i najbolje prakse moze doprinijeti jacanju socijalnog dijaloga u
Hrvatskoj;

» Bipartitni socijalni dijalog treba i dalje jacati, isti treba biti zastupljen redovno na svim
razinama — nacionalnoj, regionalnoj te na razini poduzeca;

> Bit ¢e neophodno poboljsati razmjenu informacija izmedu organizacija socijalnih partnera;

» Socijalni se partneri u Hrvatskoj trebaju uzajamno odnositi s vise poStovanja te moraju
uspostaviti djelotvorne kontakte na svim razinama na osnovi povjerenja i Zelje za suradnjom.
Postoje dobri primjeri bipartitnog socijalnog dijaloga u Hrvatskoj. Treba se uzdati u te dobre
obicaje;

» Obje vrste kapaciteta, one koji se odnose na organizaciju te one koje se odnose na
zaposlenike, treba dalje jacati;
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» Postoji potreba za pronalazenjem izvora dodatnog financiranja koji bi se upotrijebio u podrsci
socijalnom dijalogu u Hrvatskoj.

Po zavrsetku “tour de table” nacionalnih sudionika, konsenzus je bio postignut u vezi prioritetnih pitanja
na koje se treba usredotociti u drugom danu seminara.
Radi se o sljede¢im temama:

Poboljsanje utjecaja socijalnih partnera na javnu politiku;
Izgradnja djelotvornijeg bipartitnog socijalnog dijaloga;
Promjena postoje¢eg zakonodavstva o reprezentativnosti, i
Povecanje znacaja socijalnog dijaloga.

YVVYVYYVY

Cjelina 6 (input eksperata) — “Alati koji su napravljeni kako bi vam pomogli” — prezentacije
eksperata

Cinzia Sechi (ETUC) i Matthew Higham (BUSINESSEUROPE) su prezentirali akcije koje su, uz
podrsku Europske komisije, poduzeli europski socijalni partneri, a koja moze pomo¢i hrvatskim
socijalnim partnerima kako bi razvili djelotvorniji socijalni dijalog. Isto ukljucuje:

» Radionice o tome kako identificirati financijska sredstva i aplicirati za fondove za razlicite
inicijative u podruéju socijalnog dijaloga;

» Alat koji se odnosi na ocjenu kompetencija, a koji moze biti upotrijebljen kao model audita za
ocjenu kompetencija zaposlenih u sindikatima ili poslodavackim organizacijama te za ocjenu

kompetencija cijele organizacije i za izradu ekonomi¢nih akcijskih planova;

» Sindikati i poslodavci su uspostavili centre za razvoj ljudskih potencijala na web-stranicama,
kako bi omogucili davanje on-line savjeta i pomoci svojim respektabilnim ¢lanovima;

» Fondovi kojima se nadoknaduju troskovi putovanja I smjesStaja dodatnih predstavnika
nacionalnih socijalnih partnera na sastancima i drugim dogadanjima su osigurani, a sve kako bi
isto poboljSale njihove vjestine I iskustvo. Ovo je podrzano trening-programima i shemama
mentorstva,

» Nedavno je oformljen i fond za prijevode kako bi olakSao izradu zajednic¢kih prijevoda
sporazuma europskih socijalnih partnera.

Sve prezentacije nalaze se u prilogu ovog izvjeséa kao dodatak broj 5.

DRUGI DAN (2. listopada 2007.)

Cjelina 7 (Radne grupe) - Akcije koje treba poduzeti kako bi se unaprijedila djelotvornost u socijalnom
dijalogu na europskoj razini
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Tri radne grupe — ponovno jedna sindikalna grupa, jedna poslodavacka grupa i jedna zajednicka grupa, su
imale na raspolaganju sat i pol kako bi pripremile odgovore na pitanja koja su utemeljena na usuglasenim
prioritetima za akcije (utvrdenim krajem prethodnog dana), a ista su sljedeca:

1. Raditi zajedno kako bismo bili utjecajniji u podrucju javne politike.
Razmotriti $to mozemo uciniti kao pojedinacni socijalni partneri; $to mozemo uciniti zajedno
i koji oblik vanjske pomoci mozZemo iskoristiti.

2. Uciniti bipartitni socijalni dijalog djelotvornijim.
Razmotriti kako mozemo identificirati zajednicke prioritete, koje bismo strukture trebali; koja
ponasanja trebamo usvojiti. Dati prijedlog kratkorocnih i srednjorocnih aktivnosti koje e
dovesti do upsjesnog ostvarivanja tog cilja

3. Sto mozemo uciniti u smislu izmjene pravila i prakse u vezi definiranja reprezentativnosti
socijalnih partnera, a da bismo ojacali socijalne partnere i socijalni dijalog?

4. Kako mozemo podici razinu upucenosti i informiranosti o europskim temama kako svojih
¢lanova tako i hrvatske javnosti, a na nacin da isto istakne pfofil socijalnog dijaloga?

Za svaku je grupu izabran predsjedavajuéi (izvjestitelj) te su eksperti bili rasporedeni unutar svih grupa na
sli¢an nacin kao i u trecoj cjelini seminara (vidjeti gore).

Cjelina 8 (povratne informacije radnih grupa) - “Akcije koje treba poduzeti kako bi se unaprijedila
djelotvornost u socijalnom dijalogu na europskoj razini”

Povratne informacije dobivene od triju grupa mogu biti sazete kako slijedi:

Grupa poslodavackih organizacija

> Postoje odgovarajuéa pravila koja reguliraju proces socijalnog dogovaranja i
sporazumijevanja, ali ista nisu primijenjena u praksi. Prvi ¢e korak stoga biti
implementacija istih u praksi, dakle, operacionalizacija;

» Socijalni partneri trebaju biti ukljueni u pripremu zakonodavstva te im treba biti na
raspolaganju odgovarajuce vrijeme kako bi mogli djelotvorno doprinijeti tom procesu;

» Utvrdivanje rasporeda redovitih konzultacijskih sastanaka bi poboljSalo pripremljenost,
pravodobnost i opcenito uzevsi, kvalitetu sastanaka formalnog bipartitnog socijalnog
dijaloga u vezi tema kao $to su ravnopravnost spolova, problematika mladih, drustvena
odgovornost poduzecéa (CSR), profesionalno usavrSavanje;

» Edukacija u smislu trening programa nuzna je za izvjeS¢ivanje socijalnih partnera o
njihovima pravima i odgovornostima u procesu socijalnog dijaloga;

> Eksperti EU mogu pomo¢i u podrucju jacanju struktura hrvatskih organizacija socijalnih
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partnera. Pomogao bi taj “pritisak” s europske strane na vladu, kao i onaj s nacionalne
razine;

Neophodno je identificirati ciljeve sindikalnih i poslodavackih organizacija te definirati ona
podruéja na kojima mogu zajednicki raditi;

Vazno je poboljsati visesmjerne komunikacije. Vise informacijskih materijala/dokumenata
treba biti pripremljeno na hrvatskom jeziku.

Sindikalna grupa

Nuzno je uspostaviti dobre procedure kao temelj za djelotvoran socijalni dijalog. Isto
ukljucuje bolje i transparentnije planiranje; utvrdivanje rasporeda i rokova; definiranje
nacina ukljuéivanja socijalnih partnera u kreiranje zakonodavstva I promisljanje o sastavu
tripartitnih radnih grupa i saborskih odbora;

Potrebna je suradnja s poslodavackim organizacija u postupku utjecaja na javnu politiku,
u nadgledanju same primjene te u ocjeni ishoda odredenih propisa;

Trebaju biti oformljene male, ali operativne radne grupe, radi rada na najvaznijim
temama od zajednickog interesa, a sastavljene od predstavnika sindikalnih i
poslodavackih organizacija. Sindikalni prioriteti uklju¢uju: konkurentnost, zaposljavanje,
cjelozivotno ucenje, drustvenu odgovornost poduzeca (CSR), energijui REACH.

Kako bi njihova suradnja bila djelotvornija, socijalni partneri trebaju stvoriti atmosferu
uzajamnog postovanja;

Pravila i postupci tripartitnog socijalnog dijaloga trebaju biti redefinirani;

Kako bi se poboljsali kapaciteti socijalnih partnera za djelotvoran rad, potrebno je bolje
financiranje;

U organizacijama socijalnih partnera te medu ¢lanstvom, potrebna je bolja diseminacija
informacija o socijalnog dijalogu na nacionalnoj i EU razini.

>

Zajednicka grupa

Zajednicka je grupa objasnila da je bilo tesko doci do usuglasenih zakljucaka, tako da dolje
navedene tocke odrazavaju teme o kojima se razgovaralo u radnoj grupi.

Veé¢ postoje neki primjeri vrlo djelotvorne suradnje socijalnih partnera, koji mogu
posluziti kao temelj buducéeg zajednickog rada socijalnih partnera;

Djelotvoran bipartitni dijalog ovisi o ograni¢enom broju jakih i reprezentativnih
organizacija socijalnih partnera;
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» Potrebno je, joS uvijek, definirati koje organizacije trebaju biti ukljucene i u koje procese
socijalnog dijaloga;

» Potrebno je informirati ¢lanstvo i javnost opcéenito putem redovitih informativnih
kampanja o razvoju socijalnog dijaloga u Hrvatskoj i na EU razini.

Cjelina 9 (izgradnja konsenzusa) — Rasprava i dogovor o prioritetnim akcijama kojima bi se
unaprijedila djelotvornost u socijalnom dijalogu na europskoj razini

Usuglaseno je da prezentacije odrazavaju konzistentnost misljenja o tome koji se koncepti trebaju
primijeniti za poboljsanje socijalnog dijaloga u Hrvatskoj. Oni ukljuc¢uju definiranje reprezentativnosti i
participacije, odludivanje o prioritetima, planiranje, bolju komunikaciju, izgradnju kapaciteta i
pronalazenje financiranja.

Zaklju¢no su predstavnici europskih organizacija socijalnih partnera predocili svoje videnje situacije:

0

Juliane Bir (ETUC) je navela da je bila impresionirana kvalitetom rada sindikalne grupe. Hrvatski
sindikalni predstavnici su demonstrirali zavidnu razinu znanja o EU razini socijalnog dijaloga i
institucijama EU. Dodala je da su njihovi doprinosi seminaru dokazali da predstavnici sindikata
imaju sposobnosti za aktivnu ulogu u procesu socijalnog dijaloga. Komentirala je da jaki polozaj
na EU razini socijalnog dijaloga ovisi o suradnji; kapacitetima (organizacijskim i individualnim)
te o djelotvornim strukturama i mehanizmima za nacionalni socijalni dijalog. Zapazila je da je
najvec¢i izazov trenutaéno savladati fragmentiranost socijalnih partnera, no ishode /rezultate
socijalnog dijaloga trebaju implementirati ¢lanovi organizacija EU socijalnih partnera. Zakljucila
je da je pozitivan pristup procesu socijalnog dijaloga od krucijalne vaznosti, te iskustva drugih
zemalja mogu biti primjeri koji se mogu slijediti i mogu posluziti kao inspiracija za kreiranje
novih mehanizama prilagodenih procesu hrvatskog socijalnog dijaloga;

Ralf Drachenberg ( UEAPME) je naveo da je seminar bio vrlo koristan jer je omoguéio
identificiranje problema i izazova, a §to moze biti “pretvoreno” u akcijske planove koji bi se
usvojili u odredenom razdoblju. Suglasan je s ¢injenicom da je reprezentativnost najvaznija tema.
Takoder je sugerirao vrlo korisnu razmjenu dobre prakse s drugim drzavama EU.

Jorgen Rennest (BUSINESSEUROPE) je rekao da je potrebno zapamtiti da socijalni dijalog nije
sam sebi svrha , to je jedan instrument koji promice ciljeve i interese socijalnih partnera. Dodao je
da je snazan nacionalni socijalni dijalog klju¢na odrednica utjecaja na EU razini.

Sastanak je zavrSio suglasjem svih nazoénih o postojanju pitanja od zajedni¢kog interesa na kojima se
moze raditi i koji se rad moze kasnije pretvoriti u konkretne akcije.

Zahvalilo se svima koji su bili ukljuéeni u pripremu i organizaciju seminara, kao i europskim socijalnim
partnerima za njihovo sudjelovanje i doprinos.
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Popis priloga

Dodatak br. 1 Popis sudionika

Dodatak br. 2. Program rada seminara

Dodatak br. 3. Prezentacija “ObjaSnjenje europskog socijalnog dijaloga”

Dodatak br. 4. Prezentacija “Uspjesni socijalni partneri i uspjesni sastanci uc¢e¢i od iskustva”

Dodatak br. 5. Prezentacija “Alati koji su napravljeni kako bi vam pomogli”

H Project of the European Social Partners with the financial support of the European Commission
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