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���������������������������������������'��+��������������������
��������� ������������ ��� ������������ ���� ;�������������"� ��� �� ������%������ ��� ����
�������������������������%����������/�*�
�
���/����������������������������������/��������*���������������������,�

�
• ����������/��������������������������������;�������������������<�
• ������������������������������������������;�������������<�
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��
� �
"��

 � ����
����������� �����������
���������'��+������������������%���#����������������������������������+���������������
����������������������������������������������������������������������/�������
��������
�������������������*�
�
���������������������������������������'���������������������������������������������
���������������������������������������������*���
�
������ ������ ������� �������"� ���� ������� ��������� '���� ��������� ���� ������� ��� %����
���������� ���� '��+���*� � ����� ����������� ���� ����� ��� ��� ������� ��� ���������������
����������� ���� ��� ��������� ������� ��������� ����%�/� ��+���� ����� �������������� ����
������������������;�=�����������
������������������(�2����%����		(*�������������
��������� ��� ���� ������ ��� ���������� ���� ��������� '���� %�� ���������� '���� �����
����������"�'�����'����%����������������������		1*�
�
������������������������������'!��������������������������������������������������������
��������>� ����������� ��� ���� ��'� 
�� ���%��� ������*� ���� ������� ������%��� �������
��������>� ����������� ��� ������������ ��� ������������ ���� ;�������������� ��� �����!
�������/"��������������������/��������������������������8������������������������*�)��
���������� ��� ���� ���������������� ��� ��������� ���������������� %��'���� ����������������
����������'������������������������������������������������������������������������������

�����*�
�
&�����/"�
����������������������������������������������������?���?�����������%���������
�������%����������/"�'�����'����%������������ ��� ����
��������#���������������		
*�
���/� ����� ���� ����������� ���� ���� �������� ��� ��+�� �������� ��� ������ '��+� ��� ����
�����������������������������������������������������������������/���������
�����*���
�

                                                           
1 ���������'��+������������������������������		������%���������������8 
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����������������������������%����%�������������������'!���������������'��+�����������*�
�������������������������������������������������������������������������������������
;�������������� ��� �������%��� #������ �����?������ ���� 
�� �����/� �		(� ��� �� ��'� ����
�������������������� ��������� ��� ������������� �������*�A���� ������/��������� ��� ����
�������� ������� ��� ����� ������� ��������� ����� ����������/� ��%����� ���� ������ ���
���������������������������������%���#�����*�
�
)�� �����������'���� ������ ��������� ������ �������������� ��� ��������"� %�� ��� %���������
������� '���� ��%���� �����������"� �����/���>� ���� �����/���>� �������������� �����
�������������'��+������������������������������������������������;�����������������
��������"� ��������� ���� ������/� ������*� ���/� ?����� ����������� ��������� ����� ��
������������������������������/����"����������������/�'������������������		�"����/�
�������������������		3�������������������		(*�
�
)���		("������������������������'���������������������������������
�����/���+�/���������
���� ����������� ��� �����4��$�$)%
 ���$��)5
 �$*�)�)5
 #���4�$.� ��� ������ �����������
���������*� ���� ���%���������� ��� ����������� �8�������"� ���� ������������ ��� )��"�
���������>� ������ ��� ����� ��� �����������/� ��%���"� '���� ;��������� ���� ����������
'��+������ ��� ������� �����������"� ���� �������$��� ��� +�/� ����������� ��� ���� ���%���
#�����*� #������ ��������� ����������/� ��%����� ���� ��������������� ��� �����������
����������� ��� �����/����"� ���������� ���� ������������������'���� ���� ���� ��� �������
������������'����������������������*�)�������������%���������������"�����������������
����������8����������������������������������"��������/�������������/!��+����%������
�������������������������������������������������������������*��
�
B��� ��� ���� ������� ��������� �������� ����� ���� �		
� �����'!��� ������� ��� ����
������������ ��� ������� ��������� ��� �������� ����/#��6$
 %�$
 4�)��%��).
 ��
 *�"�%

�$*�)�)5*� ����� ��� ��� ����������� ����� ���� ���� ��'� ���%��� #�����*� #������� ��������
�������� ���� �������� ���� ������� ������ %/� ���� ��%��������� ��� ��������������
%�������+���� �������� ��� ���������� ���� ��������� �/������ ����� ��� ����  )#�� ����/*�
A��+�����%�����������+�����������������������������������;������������������'��+��
'����� ��� ���� ���� ����� ������� �� �������� ������%����/� %��'���� �������"� ��������/"�
�������������������������������������������������������+������������� ��������������
'�/�� ��� ��������� C������"� ���!������"� ��������D� ���� ��� ���� ����������!%�����
��������� ��� ���������*� 0�������� ����������� �������� ���� �8������ �������������� ���
������ ��������� ����������"� ���� ������������ ��� ������������� ��������������� ������ ���
'�����������������������������������������������%�����/�����/���������������������*��
�
#��������������������������������������������������������������������������)*)4�*�

�$5"�*%��).� ��� ������ ��� ����������� ����������� ��� ���� ��������� ������������ ���
�����������*��2�����������!����������������'�������������%/�������������������������
����� ���������� ����'������ ���������� ��� �����������"� ����������� ���� ������/�
����������"� ���� ��������� ��������� ������ ��� ������ ������%��� ��%���� ��������
�����%��������������������
������������������*�0�������������������������������������'�
���%���#���������'�������8�����������������������������������������
���������������
����*��
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������������� �������� �������� ����� �����		
� �����'!��� ������� ��� ���� ������������ ���
������� ��������� %�
 *��$6�*%$
 �3.%*4�$.
 %�
 4�/#$%$)4$
 �$6$��#/$)%
 ���

�)��6��"*�.
 *)�
4�/#*)�$.7� #������ ��������� ������� ���� 
�� ������ �� �������� ���
���������������������/�����;�����/�����8�����������������������������������������������
��� ��������� �� ��������� ��������� ��� ����������� �����������*� )������ ���+���� �������
���������� ��� ���� �����8�� ���'����� ���������������� ������� ���� ���������� ������ ����
�����C���������������������"�?��������?����"����������������"�������!����������������D����
��������������*�
8���������������������������������������������������,��

�
• ��������� ��� �������� ���� *6*��*3���%08
 9"*��%0
 *)�
 �$�$6*)4$
 ��

�)���/*%��)������%�������+��������"������������������������"����������>�
�+����� ���������"� ���� ��������� �������������� ���� �8������ �������� ����
���������������E����/�'������F������<�

�
• ��������� ��� �������� ����9"*��%0
��
�$*�)�)5
�##��%")�%�$."� �����8������
�������� ���� ������������ ��� '����/� �������$��� ;�����/� ���������� �������
��%���<�

�
• ���������������������/�%�6*%��)�����������������������������"������8������
�������� �������� ��������>� �'�������� ��� ���� ����������� ��� �����������
�������������������������>������������/"���������������8�%�������������������
��+�� ��������������������������������%���'����'��+���;�������������'�������
��������������/����������������������������������������������������������'��+���"�
��'!�+�����"� ����������� ��� �����������/��"� ���� ��� �������� ���� ���8�%����/� ���
��%�����������������������<�

�
• ��������� ��� �������������� ���6*���*%��)
 ��
)�)!���/*�
 *)�
�)���/*�

�$*�)�)5<�

�
• ��������� ��� ������� ����������������������� ������.� ���� �8������ ��������
������������8������������%������������������������������������'��+�*�

�
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• A��+���,�G5.�C���������������������&���������D������:�C�������������%������

��%���D"����%�������
�����
• 
����/���,� )H� C&���������� ��� ��������� )������/D"� ���%��� ��� �9)�
<� A:G�

C��������� &������� 
�������� ����%��D"� ���%��� ��� �
� �
<� �

 � ���������
��������

�
 
�4%��).
%*:$)
*%
)*%��)*�
�$6$�

�
��� ��������� ������ ���� &���������� ��� ��������� )������/� C)HD"� ���� ��������� &�������

�������� ����%��� CA:GD"� ���� ����%��� ��� ��%���� C�:D� ���� ���� ��������� ������
������ &���������� CG5.D� ����� %���� �������/� ��������� ��� �������� �����������"� '�����
���������� �����%?����������� ���������'��+�����������*� ���������������������'�������
�����'�,�
�
)�� �		3�B
�2� ����/���� ������������� ������ ���������� �/����*� � ���� ����������������
����������������������������������������������*������������/��������'�����%����������
I�����		(����������������/����
�����������������������������������������������������
������������������� �����������*� ���������������������'������������������������ ������
������������������������������C���D������������������*�
�
./� ��+���� ������������� ��������������� ����B
�2�������/� ������� ��������������� ����

�������� �������>�� ����� ��� �������� ���� ����������� ������ �		1"� ���� &���������� ���
)������/� ���������� ���� �������� ��'����� ��� ��������� ���� �������/� ���� �������� ��
�������������������������� �������������������"����������������������8������ ��� ����
�����*��)���������		(�������������������'����������������������������������������J��
������������������'�������������)H�������������'��+����������������'��������������
���*��
�
#��������8�������������"�����8�������������%�������������/������������������E�������
�� ��������� ��� ���� ��'� ����������� ���� ���� ���������� �/����F� %�������� ��������� ����
����� ���+��������� ��� ���� ������ ��� ���������� ���+������� ���� ������ �������� ���� ������
'������+���������������*�
�
��������'�����������'����������������������%�������9����%����		(�����������������
��� �������������� ���� ���������"� ������/� ���� �����/����*� � )�� ����%������� ���� ������
�������������� ��������� ���� �������� ��������� ��� ���� ����� �	� ������������� ��� �� ����
�������/� ���� �������� ������������� ����������� ��� �� ���������� ���� ���� ���������������
C�������+�����D*��������%������������������%������'''*��!���*��*��
�
)�� ��������"� )H� ��������� �� ������ ���?���� ��� ������������ ��� �������������� ;�����/�
��������� ���6�����0��������2�����������C602D� ������������������������������ ���
������ �������� ��� �������� ;�����/� ���� ���������� ����������� ��� ���� ������������ ���
����������������C�����8�������%���'D*��
��
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#����� ������ ��������� ��������� /������������ ���+�������������������� �������"� ����
������� ��������� '���� ����������� ��� ����%�������� �� ��!������� E�����/� ���F,� � &���
�		(��		
"� 7"3		� /������������� ���� %�� �������� ��� �	!������ ��������'����� ���/�
�%����������+������������/���;������������������*�
�
&����������"� ����� ���������������� ����� %���� ����������� ��� �������,� ������ ��� ��
%����������������'��/����������'���%/������������������������������C�D��������/���*��
����� ��'� �������������� %���� ���������� %/� ���� ���������������� ������������ ��� ����
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2 The personnel and management policy is available in English on the website www.perst.dk. 
3 The action plan is available in English on the website www.perst.dk. 
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I./ CHALLENGES 
�
�* ���������������/����%���������'�����������"������8��������'���������������������
����������������������������������������������/���"����'�����������������/������'����*�
��
�* 9�'� ������������ ���� �������������� ������������� ���������� ���� ������� ���
���������������������'�*����+�������%�����������������������/��������� ������������
������� �����������/���%�������������*�.����������'�����������������������������������
��������������;���+�/� ��������� ��� ������������������*����� ����������������� ����!
'��+"� ����������� ��������������"� ��������� ��������%�������"� ���'���� ��� �������� �����!
���+�������� ������������������'������ ����������������������*����������������'��������
��/������� '��+� �������������"� '����� ������ �������� ��� �� ���%��� ��� ������������ ���

�����*� �%���������������������������������������'�����������������������*�
�
3* ���� �%����/� ��� �������������� ��� �������/� +�/� ������������"� �����%������ �����
;���+�/"� ��� ���������� ��������� ��� ���������� ������ ������������ ���� ���� �����/���"�
���������������%�����������'�����������������������*����������'�����������������+����
��������'��������������8��������������������/��������������������������/�%����/�����
����������������*�
�
(* )�� ���� �����8�� ��� �������������� ������������� ���� ��� ���������������� ���'��+�
���������������������������"������/�������������������'��������������%����/"����������
���� �8������� ��� ���� ����������"� ������������� ���� ������������"� ���� ��� ��������� ���
��������������������������������������;��������������������*��
�

* �������� ����� %��+������� ��� ������ ����� ��� ������"� ���� ������� ��������� ���

�������� ������ ������� ���� ������������ ��� ������������� ���� ���� ��;��������� ���
;�������������������?����������������������������������*�
�
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�����������������������������������������������
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∗∗��
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1* ��������������������������������������8����������"�'������������������������
������������������������������/���������������������;���������'�'�/����������������
��������� �/�����"� ��������� ����� ������ ���� �������������� ���� ���� ���� ������� @� %����
'������������"��+�������������+������@����������������������������������������������
;�������������� ������� ���� ��� %�� ��������*� ��������� ��������� ������%����� ��� ����
����������������������������������/�����������������������;�����������������*��
�
�

II./ SOCIAL PARTNERS’ APPROACH 
�
7* A������ ��������� ��������� ������������ ���� ��������� �������/� �������+���
���������������"������������������������������%/�����
�����������������������������,�
�
• ��+����������������������������������%����������������������������������������������
��� ���� �����8�� ��� ���� ���������� �%?�������� ����%������� ��� ���� 
�������� ��������� ���
���%�������&�������������/����"������������������������������������<�
�
• ����� �������� ��� ����� ���� ������������ ��� ������������� ���� ���� ��;��������� ���
;�������������������������������������������������%/�%�������������������������/����
�����������%���#����<��
�
• ������� ���� ?����� ��������%����/� ��� ������� ��������� ��� ���� ������� '���� ������� ���
������������������������������������������������������<�
�
• ��+��'������ ���� %������� ���������� ��� ���� ���������"� '����� ������ ���� �� ������
�������������'������%�������������������'������������������������������ ����������������
����������*�
�
-* )�����������������������������"������������������������������������������,�
�
• ������������������+����������������������� ���������/���>����������������������
���������������<��
�
• ����� �����/��� ��+������������ �'�� ������������� ������������ �������� ���� ����
����������������������'��+��������<�
�
• ����#�������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������*��
�
4* ���� ������� ��������� ����� ���� ���� ��������"� '������ ���� �������������� �����'��+� ���
����� ���%��� #����"� ��� ����������"� '����� '���� �������� ���������� ���� ����������
������������ ��� ������������� ���� ;�������������"� ��� ��������� ��� �8������� �����������
����������������������*�
�
�	* ���� ��������� ������������ ��� ������������
�������� ��� �����8�������� ��� �� ������
����������7"�'����'����������������������;�������������������������������������*��
�

                                                           
7����������'������������������%������������������������������������������������������,��������"�'������"��������/�
������������������������������"����%���!���������%����/"����������/���������'��+"������������+����"��%����/����
�����������"���������������������!��������������8�"����������%����/������������'���������"����*�
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��* ����� ������ ����������� ������� %�� ?�����/� �������� ���� �������� %/� ���� ���������
�����������/���������� �������������������*� )�� �����������/� ��� �������� ����������� ����
��%?���"� ��������� ��� ������/� ���������������� ���������������������� ���������/�����
������� ����%����� ����������� ����������*��������������������������%�������������'����
���������������*�
�
�

III./ DEFINITIONS  
�
��* &���������������������������������"�
�
• E������������F���������+��'�����"��+���������+��'!��'�������������������������
��������'��+����������<�
�
• EL�������������F���������������8��������������������������������������������%��������
������������/��*����/�������������������������������������������������*�
�
�

IV./ FOUR PRIORITIES 

 
�3* �����������������������������������������������������������%����/�������/����'����
������������������������������������������������������������������������������������������
���������������� ������*���������������������%������� ����� ���� ������������������������
�������������������������������������������������������'�������������������,�
�
• ����������������������������������������������������;�������������������<�
• �����������������������������������������������;�������������<�
• �����������"���������������������<�
• ���������*��
�
+7 
����
�K
 ���
 ���
�
����
 ���
 ���������
��
 ���
 ���

����
�
���
���
������

�
�(* )������/���� ������������� ���� ;�������������� ������ ���� ������������� ������
�����������
�������������������8����+�������������������������!����������������"�
'����������%����+���������������������"�%��������������������������������*������������
����������������������������������������������������������+��������������'��������,�
�
��������������������,��
�
�
* )�������������������������������������������������������%��������������8������
�������������������������������������������/���� ���������������������� ���������� ��!
���������������������,�
�
• ��������%����/� ����� ��� ���� �������� ����������� ������ ���� ��������� ���� ��������
��������������������������������������/����������������������������/>��%��������
�������/<��
�
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• ��������� ���� ���'������ ������������� ������ ��;����� ���� ?����� ������������ ���
�����/�������������/���<�
�
• ����������� ������������� ������������������?�����/� ���%������� %/� ���� �����/���
���� ���� �����/��� ���� ���������� ��� �������?����� �������� ��� �������� ���� �����/��>��
������������<�
�
• ����������� �� ��������� ������������ ��� ����� ���������� ���� �������<���������������
����������������/�������������������������������*�
�
����������������������������������,�
�
�1* ���� ����������� ����/���� ��� ������������� ������ ���� ��� ���� ������������ ���
���������������������������;��������������������������/����������������'�������������+�����,��
�
• /������������������������8������������������������������������������������'��+����
����<��
�
• �����/���� ��� ��������������� ��� ������ �������� ���� ������ �������/� ��� ������� ���
�����/����<�
�
• ?�%!���+���"�������'������������������������������%�������+��<�
�
• ���������"����������������������������������*�
�
17. In order to put this identification and anticipation into practice, the European social partners consider it necessary to:  

�
• '��+�����������������'��������������������������������������������������<��
�
• �����������'��+������������� �����������������8��������8���������"� ����������%/�
��+���� ���������� ���� ��� �8������� 
�������� ������������ ����� ��� ���� 
��������
���������������������������������������*��
�
&7 ������
��
���
���
����
���������
��
���
����
�
���
���

�
�-* ���� 
�������� ������� ��������� ������� ���� ������������ ���� ����������� ���
�������������������������"��������������,�
�
• ����������/��� ����'������������������������������������������������������ ���
���������������������������������������<��
�
• ���������������������������������%�������������/��������������������������������
����������/*�
�
�4* ����������������������������������������/��������������������'���������������
���������� �����������/� ���� ���������%����/"� %���� ���� ���� �����/��� ���� ���� ����
����������"� ��� ������ ��� ����������� ������������� ���� ������������� ��%����/� ���� ���
����������������������/������%�������+���,�
�
• %/� ���������� ���� ������������ ��� ������ ��� ������������ ���� ����������� ���
������������<�
�
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• %/��������������/������������������%���;�������������<�
�
• %/��������/�������������%������+������������������������'�����������������������*��
�
�	* ���
�������� �����"�����������������'����������%���� ���������������������������
�����������/�������������������������������������;�������������*�
�
-7 
�����
��8
�������
��
���
����
�
��
��
�����

�
��* )�� ������ ����� %���� �����/���� ���� ������������ ���� ������� �� �������/� ����
������������������������"���������������/,��
�
• ��� ���%��� ����� �����/��� ���� ����� ����������� ��� ������� ���� ���� ��������/�
����������������������<��
�
• �����������#�
��'���������%��� �������������������������� ��������������� ��������
����������������������������������*�
�
A��������������������"�����������������������������,��
�
• ����������������������������������'���������/�����������������������%������������
����������������������������"��������������������������������������������������������/�
����� ������/� ���������"� ���� �8������ �������� �� ���!����!����� �������/� ��� ���%���
#�����"� ���������� �� ����%���� ��� ��������� ��������������%�������� ���� �������������� ����
�����������������<��
�
• ��������������������%�������/��������%����������������'����������������%�������+���
������������*��
�
��* ��� �������� �� ��������� ��������� �������"� %���� ������ ������ ���� �����/���
������������������� �� +�/� ����� ��� ���/� ��� ���������"� ����������� ���� ��������� ������
���%����������������������������������8����������������������������*��
�
B7 ��=
�
�
��
���������

�
�3* ��%�������� ���������� ���� ���� ��������� ������������ ��� ������������� ��� �� +�/�
;�������"� '����� ������� %�� ��������� ��� ���������� �8��������/� ��� ������� ��������*�
B��������/�������������������������������"�����%�/,��
�
• ��%��������������������������������������%�������+��������������<�
�
• ���������������������������������������+�/�������������<�
�
• ���������/������������������/��������������������'�������������*��
�
�������/����C�����������"������/���"���%���������������"����������������D������������+�
��'�������������������������������������*�
�
�(* ��� �������� ���� ������� ��������"� ���/� ��������� ���� ��������� ������������ ���
������������� ��� �� �������/� ���� ������� ���� ���������� ��� ������� ��������%����/� ����
��%�������� ���� ����������� ���������*� ���� ������� ��������� '���� ��� �������� ��!
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������������������������������'�'�/���������������������������������"�������������
��������������������������������������������"�������������������������*�
�
�
* ���/���������������'�����������������/����������������������������������������
���������������������������'��������������,��
�
• ��� �������� �8�������� %��'���� ��������� ������� ��������� ������%���� ������������
'���������%���#�����"�'�����������������������������������8�������������������������
������������������������������������������������������������������������<��
�
• ���������� ���������������������� �����"����������������/�����
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