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I./ KIHIVASOK

1.

A 21. szazad valtozasokkal kezd6dik, amelyek mértékét jelenleg nehéz felmérni mind a
vallalatok és munkavallaldk, mind a tarsadalom egésze szamara.

Az ipari aramlasok felgyorsuldasanak egyik tényez6jét az Uj informacidk és
kommunikacids technoldgidk képviselik. A piacok egyszerre globalizalédnak és
szegmentalddnak, hogy megtartsak az egyre mobilabb vevoket. A vallalkozasoknak
egyre gyorsabban kell valtoztatniuk struktirajukat, hogy versenyképesek maradjanak.
A teammunka intenziv alkalmazasa, a hierachikus szintek szamanak csokkenése, a
felelosségek atharitasa, valamint az egyidejlileg tobbfeladatos miikddés (multi-tasking)
a tanuld szervezetek novekedéséhez vezet. Ezek szemben allnak a szamos eurdpai
vallalatnal még mindig mi{kodd taylorista munkaszervezéssel. A kodzszolgaltatd
vallalatoknak ugyanezekkel a kihivasokkal kell szembenézniiik.

A szervezeteknek a f6 kompetencidk felismerésére iranyuld képessége, azok gyors
mobilizalasa, felismerésére és Osztonzése minden munkavallalénal — ez képezi az Uj
kompetitiv stratégidk alapjat. Ez lehetOvé teszi, hogy a vallalatok lépést tartsanak a
vevok elvarasaival, a munkavallaldék pedig fokozzak alkalmazhatdsagukat és javitsak
karrierkilatasaikat.

A technoldgiai fejlesztéseknek és a munkakapcsolatok és  -szervezetek
diverzifikalddasanak kontextusaban a munkavallalok egyre nagyobb vallalaton beliili és
kivili, foldrajzi és szakmai mobilitdsra, valamint kompetencidik és képesitései
fenntartasara és tovabbfejlesztésére kényszeriilnek.

Ebben a gyorsan valtozd kornyezetben az eurdpai szintli szocidlis partnerek
hangsulyozzak, hogy az élethosszig tartd tanulas f6 kihivasa a kompetenciak fejlesztése
és a képesitések megszerzése.

Az id0sod6 lakossag és a tarsadalmi elvarasok, amelyek a fiatalabb generacioknal
magasabb képzettségi szinthez vezetett, a tanulasi rendszerek Uj megkdzelitéseit teszi
szilkségessé, amely biztositja, hogy minden korcsoport szamara legyenek lehetdségek
— mind a férfiak és nok, a képzettek és a képzetlenek szamara — ha jelentGsen
magasabb kompetencia- és képesitési szinteket kivanunk elérni. Az élethosszig tart6
tanulds hozzajarul a befogadd tarsadalom kialakulasahoz és az esélyegyenlOség
elémozditasahoz.
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I1./ A SZOCIALIS PARTNEREK MEGKOZELITESE

7. Mikdzben az élethosszig tartd tanulds az élet folyaman végzett minden tanulasi
tevékenységet magaba foglal, az eurdpai szocidlis partnerek e kezdeményezése a
kovetkezOkre irdnyul:

e hatékony és céliranyos hozzdjarulds az élethosszig tarté tanulas
megvaldsitdsdhoz az Eurdpai Tanacs lisszaboni és feirai (lésein a
foglalkoztatassal, a tarsadalmi kohézidval és a versenyképességgel kapcsolatban
megfogalmazott stratégiai célok megvaldsitasahoz;

e olyan 0sztonzés, amely biztositja, hogy a kompetencidk fejlesztését és a
képesitések megszerzését mind a vallalkozasok mind a munkavallalok minden
tagdllamban k6z0s érdekikként érzékeljék;

e a szocialis partnerek kozos felelésségének minden szinten térténé megerdsitése
tekintettel a kompetenciak fejlesztésére és egyittmiikodésik fejlesztésére;

e a kihivas szélesebb dimenzidjanak elfogadasa, amely minden szinten szorosabb
egyeztetést igényel a kdzigazgatasi hatdsagokkal, valamint a képzési és oktatasi
intézményekkel.

8. A tdrsadalmi parbeszéden tul e kezdeményezés sikere a kovetkezOktdl fiigg:

e minden vdllalatnak fejlesztenie kell munkavallaldinak a siker szempontjabdl
kulcsfontossagu kompetencidit;

e minden munkavallalénak fejlesztenie kell sajat, a munka vildgaban zajld
életének iranyitadsa szempontjabdl kulcsfontossagi kompetencidit;

e a versenyképesség és a tarsadalmi kohézid érdekében az allamnak és a helyi
kozosségnek bdvitenie kell a tanulasi lehetdségeket.

9. A szocidlis partnerek minden tagallam intézményi keretein bellll olyan feltételek
megteremtésére hivnak fel, amelyek a tanulds eddigi egyoldald megkozelitésein
tulmenden tovabb 6sztonzik a kompetenciak és képesitések dsszehangolt fejlesztését.

10. A kompetencidk élethosszig tartd fejlesztése a szilard alap' meglététdl fiigg, amelyet az
egyén a tanulasi folyamat kezdetén szerez meg.

11. Ezt a szilard alapot a nemzeti oktatasi rendszereknek és a szocialis partnereknek
kozosen kell meghatdrozniuk és aktualizalniuk. A témaban tovabbi gondolkodas
szilkséges, annak érdekében, hogy e szilard alap megszerzéséhez minden fiatal
szamara szllkséges tartalom és feltételek meghatarozhatdk legyenek. A szocialis
partnereknek be kell kapcsolddniuk ebbe a gondolkodasba.

A kovetkez6 elemeket hataroztak meg, mint a szilard alap részeit: olvasas, irds, matematikai készség, legalabb egy
masodik nyelv, problémamegold6 képesség, kreativitds és teammunka, szamitastechnikai ismeretek, kommunikacios
készség multikulturalis kérnyezetben is, valamint a tanulas képességének elsajatitasa, stb.



III./MEGHATAROZASOK

12. A kezdeményezés céljaira:

e A ,kompetencidk” az adott munkavégzési helyzetben alkalmazott és magas
fokra fejlesztett tudast, készségeket és know-howt jelentik;

e A  képesitések” a munkavallald szakmai és képzettségbeli képességeinek
hivatalos kifejezését jelentik. Ezek elismerése nemzeti és dagazati szinten
torténik.

IV./ NEGY PRIORITAS

13. A szocidlis partnerek kinyilvanitjdk a szerepl6k koz0s felel6sségét négy prioritast
figyelembe véve, és felhivjak a szereploket a megfelel6 szinteken térténd parbeszéd és
partneri egylittm{kodés intenzitasanak fokozasara. A szocialis partnerek hisznek abban,
hogy a kompetenciak élethosszig tartd fejlesztése a kdvetkez6é négy prioritastdl fligg:

e a kompetencia- és képesitési sziikségletek azonositasa és elOrejelzése;
e a kompetencidk és képesitések felismerése és validalasa;

o tajékoztatas, tamogatas és Utmutatas;

e eroforrasok.

1. A KOMPTETENCIA- ES KEPESITESI SZUKSEGLETEK AZONOSITASA ES
ELOREJELZESE

14. A kompetencia- és képesitési sziikségletek azonositasa és elrejelzése, valamint ezek
fejlesztése a szamos tarsadalmi-gazdasagi tényezé kovetkeztében osszetett feladatot
jelent, amelyekre tekintettel kell lenni, mindazonaltal feltétlendl sziikséges. A szocialis
partnerek megitélése szerint ez az azonositas és elbrejelzés két szinten torténik:

Vallalati szint:

15. A kompetenciak vallalati szinten torténd felismerésének a vallalatoknal a minden
munkavallaléra kiterjedd humanerdforras politika f6 tengelyévé és elmélydilt tarsadalmi
parbeszéd targyava kell valnia:

e egy vallalat Uzleti stratégiajanak sikeréhez sziikséges altalanos kompetencia-
fejlesztési tervre vonatkozd dontés a legmagasabb vezetGi szint felelbssége;

e a kompetenciak meghatdrozasa és az annak vald megfelelés a munkaltatok és
munkavallalok kdzos részvételét igényli;

e a munkavallalok kompetencidinak fejlesztésére iranyuld kozos erdfeszitések
fokozasa érdekében fontosak a munkaltatd és a munkavallalo altal kdzosen
kidolgozott egyéni kompetencia-fejlesztési tervek;

e a sikerhez ugyancsak fontos a tanulasi kornyezet fejlesztése. E tekintetben
kulcsszerepet jatszanak a szakemberek és a vezetok.



Nemzeti és agazati szint:

16. Figyelembe véve, hogy mi a tét, prioritassal rendelkezO kérdés a kompetencia-
sziikségletek kdzos elemzése és a szakmai és szakképzési képesitések fejlesztése:

a fiatalok szamara, a palyafutdasukhoz nyujtott irdanymutatas és a munka
vilagaba vald beilleszkedésiik szempontjabdl;

e a munkavallaldk szamara palyafutdsuk  menedzselésében, és a
foglalkoztathatosagra vonatkozo képességiik megorzésében;

o az allaskeres6k szamara a munkaer6-piaci fejlemények tiikrében;
o avallalatok szamara versenyképességiik szempontjabdl.

17. Annak érdekében, hogy ez az azonositds és elOreldtds a gyakorlatban
megvaldsulhasson, az eurdpai szocidlis partnerek sziikségesnek latjak:

e az oktatasi és képzési szolgaltatasokat nyujtdkkal minden szinten val6 partneri
egylttmikodést;

e haldzatok kifejlesztését informaciok gydjtésére és tapasztalatok cseréjére,
ideértve a meglévd eurdpai eszkdzok hatékony hasznalatat, mint pl. az Eurdpai
Monitoring Kozpont a Valtozasért és a Cedefop.

2. A KOMPETENCIAK ES KEPESITESEK FELISMERESE ES VALIDALASA

18. Az eurdpai szocidlis partnerek alapveté fontossagunak tartjdk a kompetenciak
felismerését és validalasat, annak érdekében, hogy:

e minden munkavallald tudatosan kezelje, és 6sztonzést kapjon kompetencidinak
fejlesztésére szakmai élete soran;

e minden vallalatnak meglegyenek az eszkdzei, hogy jobban azonosithassa és
kezelhesse a kompetenciakat a vallalaton beldil.

19. A szocidlis partnerek sziikségesnek tartjak a parbeszéd elmélyitését az atlathatdsag és
athelyezhet6ség javitasa érdekében, mind a munkavallaldo, mind pedig a vallalat
szamara, a foldrajzi és foglalkozasbeli mobilitdas eldmozditasa céljabdl, valamint a
munkaerdpiac hatékonysaganak fokozasara:

e a kompetenciak felismerésére és validalasara szolgald eszkdzok fejlesztésének
elémozditasaval;
o athelyezhetd képesitéseket nyujtd rendszer biztositasaval;

e az elismert diplomakhoz vald lehetséges kapcsolddasok és komplementaritas
azonositasaval.

20. Eurdpai szinten a szocidlis partnerek hozzajarulnak az atlathatdsagrél, valamint a
kompetencidk és képesitések elismerésérdl folyd megbeszélésekhez.



21.

22.

23.

24.

25.

TAJEKOZTATAS, TAMOGATAS ES UTMUTATAS

Annak érdekében, hogy mind a munkavallalok, mind pedig a vallalatok végrehajthassak
kompetencia-fejlesztési politikajukat:

e lehet6vé kell tenni mind a munkavallald, mind pedig a vallalat szdmara, hogy
minden sziikséges informacidhoz és tanacshoz hozzajussanak;

e a kkv-ket megfelel6 informacidkkal kell ellatni, és testreszabott tdmogatas
létrehozasaval segiteni kell vezetdiket.

Ezt a célt szem el6tt tartva a szociadlis partnerek:

e olyan létesitmények kialakitasara hivnak fel, amelyek lehetdvé teszik a
munkavallalok és a vallalatok szamara, hogy tanuldsi dontéseikben tamogatast
kapjanak, és annak tartalmat testre szabhassdk a mar megszerzett
kompetenciaknak megfeleléen, példaul Un. ,egyablakos” (one-stop-shop)
létesitmények |étrehozasaval a tagallamokban, ideértve az élethosszig tartd
tanulas lehet8ségeit tartalmazd adatbazist és a karrier-értékelési lehetdségeket
is;

e ezeknek a létesitményeknek kdnnyen hozzaférhetknek és a munkaer6-piaci
fejlemények szempontjabdl relevansaknak kell lenniiik.

Az élethosszig tartd tanulds kulturdjanak elémozditdsa érdekében mind a
szakszervezeti, mind pedig a munkavallaldi szervezetek kulcsszerepet jatszanak tagjaik
tajékoztatasaban, tdmogatasaban és a szamukra nyuljtott tanacsadasban, és e szerep
betoltéséhez hazon belili szakértelmet kell kifejlesztenitik.

EROFORRASOK MOBILIZALASA

Kulcsfontossagu az er6forrasok mobilizélasa az élethosszig tartdé kompetencia-fejlesztés
érdekében, és nem tekinthetd Ugy, hogy ez kizardlag a szocialis partnerektdl fiigg. Mas
szereplok is fontos szerepet jatszanak, nevezetesen:

e a kozigazgatdsagi hatdsagok a munkaer6-piaci integracié elémozditasaban;
e a vallalat, kulcsfontossagu kompetenciainak fejlesztésében;

e a munkavallald, hogy szerepet jatszhasson sajat fejlesztésében.

A szocialis partnerek a kompetenciak élethosszig tartd fejlesztését elsébbséget élvezd
kérdésként tartjak szamon, és az erdforrasok mozgdsitasa és optimalizalasa érdekében
hangsulyozzak a kozos felelésség elvét. A szocidlis partnerek el6 kivanjak mozditani a
kozos befektetéseket, és dsztondzni kivanjak a forrasok biztositasat az élethosszig tartd
tanulas Uj modjaihoz, a finanszirozas, az id6 és az emberi erdforrasok hatékony és
kreativ menedzselése érdekében.

Valamennyi szereplot felhivjak, hogy tegyenek erofeszitéseket ebbe az iranyba és
tdmogassak a kovetkezd iranyokba térténd mdkodést:



e a nemzeti szint(i szocidlis partnerek és a koézigazgatasi hatdsagok kozotti
eszmecsere elémozditasa a tagallamokban, a kompetenciak fejlesztésébe vald
befektetéseket 0sztonz6 addzasi rendszer biztositasa céljabdl mind a
vallalatok, mind a munkavallalok szamara;

e a strukturdlis alapok, kiilonésen az Eurdpai Szocidlis Alap felhasznalasanak
iranyitasa, hogy erGsebb Osztonzést adjanak a szocidlis partnerek szamara a
kezdeményezések és innovaciok fejlesztéséhez.

V./ INTEZKEDESEK ES KOVETES

26.

27.

28.

29.

Az UNICE/UAPME, a CEEP és az ETUC’ tagszervezetei a nemzeti gyakorlatokat
figyelembe véve minden megfeleld szinten tdmogatjak ezt a keretet a tagallamokban. A
jelen dokumentum ismertetése céljabdl nemzeti szint(i értekezleteket lehet szervezni. A
szoban forgd téma jelentosége miatt a szocidlis partnerek Ugy hataroztak, hogy a
dokumentumot minden eurdpai és nemzeti szint(i szereplohdz eljuttatjak.

A szocidlis partnerek évente jelentést készitenek a négy meghatarozott prioritas
irdnyaban tett nemzeti szint(i intézkedésekrdl.

Harom éves jelentés utdn a szocidlis partnerek értékelik a vallalatokra és a
munkavallaldkra gyakorolt hatast. Az értékelés nyoman sor keriilhet a meghatarozott
prioritdsok mddositasara is. Ennek az értékelésnek a végrehajtasaval az Oktatasi és
Képzési ad hoc csoportot bizzak meg, és az értékelést 2006. marciusaban mutatjak be.

A szocidlis parbeszéd strukturalt programjanak készitésekor a szocialis partnerek
figyelembe veszik a jelen keretprogramot is.
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