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Introducéo e antecedentes — o objectivo do dossier nacional

Este dossier nacional foi originalmente preparado para discussdo pelos parceiros
sociais nacionais portugueses no seminario nacional que teve lugar em Lisboa a 22 e
23 de Junho de 2009. O dossier original foi revisto e reanalisado de modo a tomar em
consideracdo os comentérios efectuados e as discussdes levantadas durante a reunido.
Este foi preparado e revisto pelo perito externo seleccionado para Portugal, Sr. Eckhard
Voss, e pelo perito coordenador do projecto, o Sr. Alan Wild.

O dossier esta apresentado como um “relatério pericial”. Representa as opinides dos
individuos envolvidos na sua preparacdo e nao implica a representacao dos pareceres,
quer individuais, quer colectivos, dos representantes dos parceiros sociais portugueses
gue contribuiram para a realizagdo do mesmo ou das organizagfes de parceiros sociais
a nivel europeu que foram responsaveis pelo respectivo comissionamento.

A finalidade do dossier consiste em descrever o papel dos parceiros sociais europeus
no processo de reestruturacdo econdémica a nivel nacional, sectorial e empresarial. No
final do projecto em Novembro de 2009, terdo sido preparados e discutidos dossiers
nacionais pelos parceiros sociais em 27 paises europeus. No final de 2009, sera
produzido e discutido, pelos parceiros sociais representantes de toda a UE, um relatério
gue compara e distingue 0s papéis dos parceiros sociais na reestruturacao efectuada
em quase todos os paises da Unido Europeia num seminario alargado a ter lugar em
Janeiro de 2010. O resultado da discussao daréa licdes para o futuro e ajudard a dar
forma as actividades e prioridades dos parceiros sociais a nivel europeu nesta area.

O corpo principal do dossier esta apresentado em trés seccoes;
< Seccdo um — Uma revisdo macroeconomica da reestruturacao;
< Seccao dois — O papel dos parceiros sociais na reestruturacao;
< Seccao trés — Estudos de casos.

No seminario nacional, foi solicitado aos parceiros sociais portugueses que
comentassem a exactiddo do dossier; que sugerissem areas que pudessem encontrar-
se referidas “por excesso” ou “por defeito”; e que ajudassem a retirar conclusdes gerais
quanto a eficacia dos parceiros sociais a todos 0s niveis na antecipacdo e gestdo da
reestruturacdo. Embora este dossier nacional final tome em consideracdo o contetudo
da reuniéo, ele permanece como um “relatério pericial independente”.

O autor deste relatério, o Sr. Eckhard Voss, gostaria de agradecer aos parceiros sociais
portugueses pelo apoio prestado ao seu trabalho ao fornecerem o aconselhamento, as
sugestdes e as informacdes que lhe permitiram preparar o dossier.

Alan Wild, Perito Coordenador do Projecto



Seccao um: revisdo macroecondmica e tendéncias da reestruturacdo em Portugal

Introducg&o e panorama

No seguimento da sua gloria passada enquanto poténcia mundial influente e nacéo
maritima e colonial lider nos séculos XV e VXI, Portugal passou por um periodo
constante de declinio econémico, em particular, apés a perda da sua coldnia brasileira
em 1822. Ap6s mais de seis décadas de uma ditadura opressiva, estagnacao
econdmica e isolamento internacional durante o século XX, Portugal era considerado
por muitos como o pais mais atrasado da Europa Ocidental no inicio dos anos 70.
Contudo, imediatamente a seguir ao regresso ao regime democratico em 1974, a
economia registou um crescimento médio de 5,3% por ano no periodo compreendido
entre 1975 e 1980.

Portugal aderiu & Unido Europeia em 1986 e o crescimento do PIB abrandou para
menos de 1% por ano durante o periodo de adaptacdo a UE. Ap6s 1990, o pais
alcancou uma taxa de crescimento médio anual mais satisfatéria de 2,1% e o
crescimento atingiu os 2,7% em 2000. Em 1998, Portugal qualificou-se para integrar a
Unido Monetéria Europeia (UME) e uniu-se a mais dez paises europeus para 0
lancamento da unidade monetaria europeia, o euro, a 1 de Janeiro de 1999.

A integracdo como membro da UE revelou-se particularmente benéfica para Portugal,
tendo-lhe permitido ter acesso a fundos de desenvolvimento e criar condicbes
favoraveis para que a economia competisse, integrasse, aprendesse com, e se
aproximasse das economias avancadas da Europa Ocidental. O governo estqd a
trabalhar para modernizar a capacidade economica do pais e aumentar a sua
competitividade nos mercados europeu e mundial de integracdo crescente. O
melhoramento no sector da educacao é vital para este processo.

De um modo geral, ndo obstante estes sucessos, 0 desenvolvimento industrial e a
reestruturacdo tém sido mais lentos em Portugal do que noutros paises da UE. A sua
base industrial ainda é bastante limitada, enfrentando muitas vezes a dificuldade de ter
de competir no Mercado Unico europeu. Conduzidas pela competicdo feroz com as
importacdes de baixo custo da Asia Oriental e do Sul, algumas indistrias tradicionais
portuguesas de exportacdo, como é o caso do calgado, vestuario e téxteis, tém vindo a
enfrentar uma presséo crescente para se ajustarem e modernizarem desde os anos 90.
Portugal esta ciente de que ja ndo pode apoiar-se sobretudo nos salarios baixos para
atrair novos investimentos e um participante no seminario chegou a expressar a opiniao
de que os salarios baixos sdo, actualmente, o principal inimigo do aumento da
produtividade e do desenvolvimento econémico.

Ao contrario, a mao-de-obra barata atraiu um investimento estrangeiro significativo para
Portugal em varios novos projectos industriais e Portugal conseguiu recentemente
estabelecer uma posicao de destaque no sector de crescimento rapido das TIC e na
indastria automovel, em grande parte através das operagfes da Volkswagen. Um novo
pargque tecnolégico fora de Lisboa tem atraido varias empresas de hardware e software
informatico de renome. Contudo, estas opera¢fes enfrentam uma competi¢cao feroz com
as plataformas industriais de baixo custo existentes em certas regidbes da Europa
Central e Ocidental.

Contra este cenario, reconhece-se, em geral, que o desafio mais importante que a
economia portuguesa enfrenta actualmente € a necessidade de melhorar as aptidées
profissionais da populagédo e o sistema educativo e de formacdo. O pais lancou uma
série de iniciativas para comecar a resolver este problema a longo prazo.



1 Revisdo e indicadores macroecondmicos

1.1 Populagéo

No final de 2007, a populagéo total de Portugal ascendia 10,6 milhdes de pessoas, das
quais mais de um quarto (2,8 milhdes) residiam na area urbana da grande Lisboa e 3,7
milhdes na regido Norte. De acordo com as estimativas, espera-se que a populacéo
portuguesa cresca ligeiramente 0,2% até 2020. Embora a migragdo liquida para
Portugal tenha aumentado entre 1998 e 2002 a um nivel de 70.000 por ano, tem vindo a
decrescer desde essa altura e, em 2007 era apenas de 19.500.

Migracao liquida (1998-2007)
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

31.874 38.000 47.000 65.000 70.000 63.500 47.282 38.400 26.044 19.500
Fonte: Eurostat 2009

Depois de 2000, Portugal, em conjunto com outros paises da Europa do Sul, tais como
a Espanha e a Grécia, passou por um aumento dos fluxos migratorios de paises da
Europa de Leste, 0 que resultou numa quota de populacdo migratéria da ordem dos
4,5%. Embora este seja um aumento significativo nos niameros em 2000 (quando a
quota da populacdo estrangeira era de aproximadamente 2%), a imigracdo para
Portugal ndo era tdo acentuada como para Espanha e permanece mais baixa do que a
média da OCDE de quase 7% (consulte Moniz 2008, p. 40). A maioria dos imigrantes
para Portugal ainda provem de ex-colbnias portuguesas, em particular, de Cabo Verde,
Brasil, Angola e Guiné-Bissau. Com quase 6% de imigrantes provenientes do Reino
Unido (sobretudo, pensionistas que despendem a maior parte da duracdo da sua
reforma em Portugal), actualmente o Reino Unido representa a origem do quarto grupo
mais importante de imigrantes.

Os maiores grupos de nacionalidades da populagdo es  trangeira com estado de residéncia
legalizado em Portugal, 2007

%
19 Cabo Verde 15,25 Cape Verde
2° Brasil 13,90 Brazil
3% Angola T.6¢ Angala
4* Reino Unido 591 Unied Kingdom
5% Guiné-Bissau 5,51 Guines-Bissau
] TR

Fonte: INE, Instituto Nacional de Estatistica

1.2 Desenvolvimento do PIB, riqueza e coesao social

O desenvolvimento do PIB em Portugal desde os anos 90 reflecte trés fases distintas,
as quais, em geral, ilustram as dificuldades enfrentadas pelo pais apdés a adesdo a
Comunidade Europeia no “acompanhamento” em termos de crescimento, riqueza e
competitividade.

Durante o inicio da década de 90, a economia portuguesa passou por um periodo de
desenvolvimento econdmico positivo com niveis de crescimento acima da média da UE
durante grande parte desse periodo. O final da década de 90 foi um periodo de
crescimento positivo sustentado e Portugal convergiu para a média da UE em termos



quer do PIB per capita, quer de produtividade. Desde o final dos anos 90, a situacao
econdmica piorou de uma forma geral, e as taxas de crescimento do PIB ja, por si,
baixas, desceram vertiginosamente para territorio negativo em 2003, para virem a
melhorar, a partir dessa altura, apenas moderadamente.

PIB a prec¢os constantes (alteracéo percentual anual)
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Fonte: INE, Instituto Nacional de Estatistica, Portugal: Contas Nacionais

A ilustracdo acima e abaixo mostra um crescimento médio anual do PIB de apenas
0,7% entre 2002 e 2007, com um aumento do PIB em Portugal em 2007,
permanecendo no entanto, significativamente abaixo da média de 2,9% da UE.

Crescimento econdémico 1990 — 2006 (alteracdo no PIB  real em %)
1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Portugal 43 3,6 4,2 4.8 39 3.9 2,0 0,8 -0,7 1,3 0,5 1,3 19 0,0
Espanha 2,8 24 3.9 4,5 47 5,0 3,6 2,7 3,0 32 Bi5 3.9 3,7 1,2

UE-15 2,5 1,7 2,6 29 3,0 38 1,9 11 11 223 1,6 2,8 2,7
UE-27 2,6 18 2,7 28 3,0 3.9 2,0 12 13 2 18 3,0 28 0,9
EUA 2,7 3,6 4,4 4,3 4,1 87 0,8 1,6 2,5 3,6 Sl 29 2,0 11

Fonte: Eurostat.

De acordo com o instituto nacional de estatistica portugués, o PIB por habitante em
Portugal em 2007 era de 15.400 €, o que colocou o pais ndo apenas abaixo da média
da UE27 de 24.900 €, mas também abaixo de outros paises da Europa do Sul (ltalia
25.900€, Espanha 23.400€ e Grécia 20.400€).

N&o s6 Portugal ficou aqguém da média da UE em termos de PIB por habitante, como
também se verificou uma lacuna relativa crescente na criacdo de riqueza nos anos mais
recentes. Enquanto que o PIB per capita, expresso em Standards de Poder de Compra
em 2001, em comparacdo com a média da UE27, era de 77,3%, o mesmo sofreu um
declinio para 75,2% em 2005, tendo descido ainda mais para 74,3% em 2006." Durante

este periodo, o pais desceu trés lugares para 18° quanto a paridade do poder de
compra, ficando atras da Grécia, Republica Checa e Eslovénia.

1 José Anténio Vieira da Silva: A Estratégia de Reforma do Emprego, Politicas de Protec¢éo Social e do

Mercado do Trabalho em Portugal 2005 — 2008. OCDE, Comité ELSA, Paris, 3 de Novembro de 2008,
p.1.



1.3 Agravamento da situacao econdmica pela crise econémica global de 2008

De acordo com a previsdo da Comissdo da UE no momento da realizacdo deste
documento, esperava-se que o PIB portugués descesse cerca de 3,75% em 2009,
ligeiramente abaixo da contraccdo esperada para a média da UE e da zona Euro (-4,0%
cada). Contudo, contra o cenario de uma posicdo economica fraca, as previsées dos
efeitos macroecondémicos da crise global em Portugal sdo uma causa de preocupacao
significativa.

Apbs um periodo de crescimento do PIB em 2007 de quase 2%, a economia ja tinha
passado por um crescimento zero em 2008, com uma contraccdo aguda entre a
segunda metade de 2007 e a primeira metade de 2008. Esta foi o resultado principal da
diminuicdo do investimento, homeadamente, no sector da construcdo, e de uma
reducdo das exportagbes. A situacdo macroeconomica geral piorou ainda mais
significativamente durante o ano de 2008. Segundo a Comissao da UE:

“Em particular, a contribuicdo do sector externo para o crescimento do PIB tornou-
se negativa a medida que o reequilibrio do crescimento do PIB, ao afastar-se das
necessidades domésticas e ao aproximar-se das solicitacdes externas, claramente
se desvanecia. Da mesma forma se deteriorou o elevado défice externo, agravado
pela subida em flecha dos precos das matérias-primas em 2008, o que veio
aumentar o valor da divida externa.” (Comissao da UE, Previsdes Econdmicas da
Primavera 2009, p. 96).

Contra este cenario, prevé-se que a situacdo das financas publicas se deteriore
significativamente. Em 2008, o défice geral do governo representava 2,6% do PIB, sem
alteracdes desde 2007, quando tinha ocorrido uma reducdo marcada do défice
governamental contra o periodo anterior. Devido a crise econémica, a Comissédo da UE
prevé um agravamento da deterioracdo do balanco fiscal, estimando-se que o défice
governamental atinja os 6,5% do PIB em 2009 como resultado do pesado fardo imposto
as financas publicas pela contraccdo e do pacote de impulsos econémicos
implementado no contexto no Plano de Recuperacdo Europeia, o qual envolve um custo
estimado de 0,8% do PIB (complementado de uma forma neutra em termos de balancgo
de cerca de 0,5% dos fundos da UE). Contra este facto, esta previsto um crescimento
do récio da divida governamental para mais de 81% do PIB em 2010 (2007: 63,5%)
devido aos elevados défices governamentais e a estagnacdo do PIB nominal.

1.4  Aclassificacdo de Portugal nos indicadores globais e europeus

A classificagdo do indice de competitividade global do Forum Mundial de Economia de
2008/2009 coloca Portugal em 43° lugar numa lista de 134 paises. Em comparacédo com
o periodo anterior, Portugal registou uma descida de 3 lugares na classificacao.

Classificagfes do indice de competitividade global e comparacdes entre 2008-2007
Pais ICG ICG 2007-2008 Alteracdes a classif.

2008-2009 2008/09 — 2007/08

Classif. (em 134 Pontuacdo  Classif. (em 131 paises)
paises)

EUA 1 5,67 1 0
Suica 2 5,61 2 0
Dinamarca 3 558 3 0
Suécia 4 5,53 4 0
Eslovénia 42 450 39 =3
Portugal 43 447 40 -3
Lituania 44 445 38 -6

Fonte: Forum Mundial de Economia: Relatério de Competitividade Global 2009-2008



Todos os anos desde 1990, o Relatério do Desenvolvimento Humano do Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) calculou um indice de
desenvolvimento humano (IDH) que contempla para além dos numeros da economia,
compreendendo uma definicdo mais alargada de bem-estar e qualidade de vida. O IDH
fornece uma medida composta por trés dimenses do desenvolvimento humano: viver
uma vida longa e saudavel (medida pela esperanga de vida); receber formagéo (medida
pelo ensino dos adultos e frequéncia do primeiro, segundo e terceiro ciclos); e ter um
padréo de vida decente (medida pela paridade do poder de compra, PPR, rendimentos).
O IDH para Portugal em 2005 (ultimos dados disponiveis) era de 0,897, o que coloca o
pais na 292 posicdo num conjunto de 177 paises. O facto de o pais se mostrar
relativamente mais forte, com base neste indicador, é influenciado pela elevada
esperanca de vida.

Classificacéo de Portugal no indice de Desenvolvimen  to Humano do PNUD

d indice de Desenvolvimento PIB per capita )
Hiimann
1.00 31,000
.97 29,500
0,94 zs,000
Portugal 091 2&,500
a.88 25,000
0.85 23,500
a.82 22,000
.79 20,500
.76 12,000
.73 17,500
a.70 1&,000
L i
Os dados do IDH e do PIB referem-se a 2005 conforme expresso no Relatorio de
2007/2008

Fonte: PNUD 2008

by

Relativamente a implementacdo da estratégia de Lisboa, Portugal estd claramente
posicionado no meio da UE27 e no segmento do grupo da zona Euro. Na revisdo de
Lisboa levada a cabo pelo Forum de Economia Mundial em 2008, Portugal assume a
142 posi¢cdo quanto a implementacdo das metas de Lisboa — uma ligeira descida na
posicdo da nacdo na Revisdo de Lisboa para 2006 (13° lugar). Uma pontuagdo
relativamente elevada nas induUstrias de rede € contraposta pelo desempenho
relativamente mais fraco na liberalizacdo e inclusao social.

Progresso nos indicadores de Lisboa para 2008

indice final Sub-indices
Pais Sociedade Inovacéo e Liberali- Inddstrias Servigos Empresa Incluséo Desenvolvim.
de 1&D zacgéo de Rede Financeiros Social Sustentavel
Informacéo
Posicao Pontua- Posicédo Posicao Posicédo Posicédo Posicédo Posicédo Posicédo Posicao
cao

Suécia 1 571 1 2 3 4 1 7 3 2
Esténia 12 5.02 4 12 12 14 12 4 13 8
Chipre 13 4.68 15 21 13 11 15 17 8 17
Portugal 14 4,61 16 16 18 12 16 16 18 15
Eslovénia 15 4.58 12 11 19 18 21 20 16 13
Republica 16 453 18 15 15 19 19 21 12 4
Checa



Espanha 17 4.52 17 14 14 13 14 23 19 18
Grécia 23 4.10 27 17 23 17 17 26 22 23

Fonte: Forum Mundial de Economia: Revisédo de Lisboa para 2008

1.5 A estrutura da economia portuguesa

Embora Portugal reflicta a tendéncia geral da Europa de enveredar por uma economia
baseada no sector dos servi¢os (0s servigos contribuiam para 69% do PIB em 2004, em
comparacdo com 0s 60% registados em 1990), actualmente, Portugal permanece
caracterizado por um sector primario forte (4% do PIB), enquanto que o sector da
indastria contribui com 27% para o PIB nacional.

Com uma quota de emprego da ordem dos 11% no sector da agricultura, Portugal
colocou-se numa posicao significativamente mais elevada do que a média da UE de
5,5% em 2006, com apenas mais alguns paises da UE a registar uma quota igualmente
elevada de emprego no mesmo sector (Grécia, Pol6nia e Roménia). O emprego no
sector da industria (30,5%) colocou-se ligeiramente acima da média a UE (quase 28%)
com base em dados de 2007. Por fim, o sector dos servicos portugués ainda tem uma
guota no emprego total, que esta significativamente abaixo da média da UE (cerca de
60% contra 67%).

Emprego por sector 2000 — 2006 (milhares) e % de al teracéo

Sectores econémicos (codigos 2000 2002 2004 2006 Alteracéo
NACE) % em
2000-2006

Agricultura 626,3 645,2 619,1 603,8 -3,6
IndUstria 1.721,6 1.722,3 1.601,3 1.577,2 -8,4
Venda a retalho, etc. 730,0 777,0 784,0 751,2 2,9
Hotéis, Restaurantes 258,6 270,2 263,8 280,0 8,3
Transportes, Comunicacdes 182,7 207,0 210,7 239,6 31,1
Servigos Financeiros 94,2 83,6 101,1 90,1 -4,4
Servicos Empresariais 214,0 248,7 288,8 294,5 37,6
Administracao Publica 324,9 330,3 325,6 354,3 9,0
Educacéo 282,5 305,1 313,5 318,7 12,8
Assisténcia Social 256,8 252,6 308,9 329,8 28,4
NUmero total de empregados 5.002,6 5.157,7 5.124,6 5.159,5 3,1

Fonte: Inquérito Europeu sobre as forcas de trabalho

Agricultura, exploracdo florestal e pesca — embora os sectores da agricultura,
exploracao florestal e pesca empreguem cerca de 11% da forca de trabalho portuguesa,
apenas contam para 4% do PIB nacional. Em particular, no que respeita as colheitas e a
producdo animal, a produtividade de Portugal esta bastante abaixo da média da UE e
de paises como a Espanha ou a Grécia. Um défice agro-alimentar é apenas
parcialmente compensado por um excedente em produtos florestais (madeira, cortica e
pasta de papel). Um certo nimero de factores contribui para um desempenho pobre de
Portugal no sector da agricultura:

< O nivel de investimento na agricultura tem sido tradicionalmente muito baixo (ex.
0 numero de tractores e a quantidade de fertilizante utilizado por hectare);

< As quintas, em particular, no norte do pais, sdo pequenas e fragmentadas;



<~ As exploracdes colectivas que foram estabelecidas no sul ap6s a revolucao de
1974-75 revelaram-se incapazes de se modernizar e a sua eficacia diminui;

< A fraca produtividade est4 associada ao baixo nivel de educagdo dos
agricultores;

< Os canais de distribuicho e a infra-estrutura economica sdo geralmente
considerados como inadequados.

Os participantes do seminario nacional comentaram que o agro-sector do pais enfrenta
os desafios combinados e relacionados resultantes da impossibilidade de atrair jovens
empresérios e da modernizacgédo lenta.

Industria — O sector industrial portugués registou um crescimento significativo nos anos
60 sob o regime ditatorial. Embora esta tendéncia de crescimento tenha enfraquecido
apos a revolugdo e a nacionalizagdo das principais indastrias em 1975-76, a producao
industrial portuguesa aumentou para uns respeitaveis 4,8% durante a década de 1980-
89, funcionando como o maior responséavel pelo crescimento do PIB. Os sectores de
crescimento mais rapido neste periodo foram os da electricidade, gas e agua,
exploracao mineira (ex., a exploracdo de cobre), papel, produtos quimicos e plasticos e
o fabrico de produtos ndo metalicos.

Actualmente, as industrias de transformacdo mais importantes em Portugal sdo o0s
sectores dos téxteis e vestuario, em conjunto com o sector alimentar, das bebidas e do
tabaco. Em 2006, e apés um periodo de reestruturacdo significativa, os téxteis e
vestuario representavam apenas 2% do valor acrescentado bruto geral; 4,3% do
emprego total; e quase 12% do total das exportacdes do sector industrial.” Em 2002, a
alimentacédo, bebidas e tabaco tinham uma quota de 19% do valor acrescentado bruto
da industria de transformac&o.®

O fabrico esta concentrado em duas regides industriais principais: Lisboa-Setubal na
regido centro-sul e Porto-Aveiro-Braga no norte. Em conjunto, elas contribuem para
cerca de 75% da producao industrial bruta de Portugal. A area de Lisboa alberga as
indUstrias mais importantes, como a do ferro e aco, construcéo e reparacdo de navios;
refinagdo de petréleo; maquinaria; produtos quimicos; cimento e electronica; e
alimentacdo e bebidas. Setubal, a cerca de oitenta quildbmetros a Sudeste de Lisboa,
também possui um grande estaleiro, centros de montagem de automoéveis e instalacoes
industriais, bem como instalagdes de processamento de cimentos, madeiras, pasta de
papel, corticas e pescaria.

O Porto €, tradicionalmente, um centro de industrias leves, incluindo téxteis, calgcado,
mobiliario, vinho e processamento alimentar. O Porto é também a localizacdo da maior
refinaria de petréleo do pais; a outra esta situada em Lisboa. Outros centros tradicionais
da industria téxtil portuguesa séo Braga e Covilha.

A estrutura industrial de propriedade em Portugal caracteriza-se pelas tradicées dos trés
principais tipos de padrbes de propriedade. As firmas privadas e domésticas e as
esmagadoras micro e pequenas empresas constituem a forma mais generalizada de
propriedade nas industrias tradicionais leves e no sector da construcdo. A exploracéo
mineira e as inddstrias pesadas, principalmente, o ferro e o0 acgo, petroguimicos,
construcdo de navios, refinacdo de petroleo e electricidade, que foram nacionalizadas
nos anos 70, caracterizam-se por grandes estruturas empresariais. Por fim, as
subsidiarias de certas empresas multinacionais dominam as industrias crescentes e
tecnicamente mais avancgadas, como € o caso da electronica, industria automével,
produtos farmacéuticos e maquinaria eléctrica.

% valores divulgados pelo Banco de Portugal: Boletim Econémico, Primavera de 2009
% valores divulgados pelo: Grupo do Banco Mundial, Indicadores do Desenvolvimento Mundial 2006
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Turismo — o turismo internacional € um importante componente do sector dos servigos
portugués. Enquanto que entre 1973 e 1990, o rendimento proveniente do turismo sob a
forma de quota do PIB se revelou precariamente estavel, os anos 90 constituiram uma
década de impulso para o turismo portugués, que registou um crescimento rapido quer
a nivel internacional, quer nacional, contribuindo actualmente para cerca de 9% do PIB
e 6% do emprego. Os anos 90 assistiram ao sucesso da Expo 98 em Lisboa e a um
aumento da quota relativa a regido algarvia em termos de investimento e receitas
associados ao turismo.

1.6 A posicéo das pequenas e médias empresas

A avaliacdo de que as PMEs e, em particular, as micro e pequenas empresas, Sao a
espinha dorsal das economias europeias encaixa perfeitamente a Portugal. De acordo
com o Eurostat, existem aproximadamente 81 PMEs por 1000 habitantes em Portugal, o
gue corresponde a mais do dobro da média da UE-27 de quase 40. Em paralelo com
este facto, as PMEs em Portugal assumem uma importancia excepcionalmente elevada
no mercado de trabalho doméstico em comparacdo com outros Estados-membros da
UE.

Mais de quatro empregos em cinco dependem das PMEs e a contribuicdo para a
economia global em termos de criacdo de valor também excede consideravelmente a
média da UE. Neste contexto, é atribuido um papel em particular as micro empresas,
que empregam 1-9 trabalhadores e contribuem para 43% de todas as pessoas
empregadas (a média da UE € de cerca de 30%). Um participante do seminario explicou
que, das 800.000 pequenas empresas existentes em Portugal, apenas um terco tem
empregados e apenas 20.000 eram “exportadoras”. Por outro lado, as grandes
empresas com mais de 250 empregados em Portugal contribuem para uma quota de
apenas 17,5% do emprego, enquanto que a média da UE-24 é de quase 33%.
Relativamente as pequenas (10-49 empregados) e médias empresas (50-250), a quota
respectiva no emprego € bastante semelhante a média da UE.

PMEs em Portugal

! i Valor acrescentado (MEUR)
Valor L Média UE-26 Valor L Média UE-24 Valor % Média UE-26
BO3.70B 94,5% 91,8% 139.646 43,0% 29.6% 16453 252% 21,1%

40127 4,7% 6,9% 755658  23.2% 20,6% 14960  22,9% 19,0%
5 666 0,7% 1,1% 16,3% 16,8% 14322 22.0% 17,8%

BA9SD1  999%  998% | 142 824%  61a% | 45735  519% |
794 0,1% 0,2% 570.015 17,5% 32,9% 19489  29.9% 42,1%

Fonte: Comissdo Europeia: Ficha Descritiva da Lei das Pequenas Empresas em Portugal. Dados de
2004 e 2005

E interessante notar o desempenho respectivo dos grupos de diferentes dimensdes
relativamente a produtividade medida por valor acrescentado. As micro empresas
reflectem uma lacuna significativa entre as quotas de emprego e respectiva quota no
valor acrescentado nacional (43% contra 25%). Por contraste, as grandes empresas em
Portugal mostram um cenario muito positivo em termos de produtividade laboral (17,5%
contra 29,9%).

Em comum com toda a é&rea mediterrdnea, os trabalhadores por conta propria,
enquanto uma proporcdo do emprego total, ttm uma taxa muito elevada em Portugal,
com 24,1% em 2005. Embora a Grécia (30%) e a lItalia (24,9%) tenham quotas
igualmente elevadas de trabalhadores por conta prépria, a média respectiva da UE15 é
de apenas 10%.
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Por fim, Portugal também se caracteriza por uma quota significativa da economia
paralela — estima-se que o sector informal em 2007 tinha uma quota de cerca de 19%
do PIB oficial (Grécia: 25%, média da OCDE: 14%)).*

1.7 Comeércio externo e investimento directo estrangeiro

Portugal registou um défice comercial global que ascendia a quase 20 mil milhdes de
euros em 2007. A balanca comercial do pais era negativa tanto dentro da Unido
Europeia, como relativamente a outros parceiros comerciais fora da UE,

Comércio internacional de mercadorias em Portugal, 2 007
milhares de euros / thousands euros

Saidas 37 588 758 Diepartures
Entradas 57 055625 Arrivals
Comeércio Intracomunitario Intra-community Trading
Expedigdes 28 819 802 Dizpatches
Chegadas 43 015 868 Arrivals
Comércio Extracomunitario Extra-community Trading
Exportagdes 8 768 956 Exports
Importagdes 14 039 756 Imports

Fonte: IME, Estatisticas do Comércio Internacional.
Source: INE, International Trade Statistics.

O parceiro comercial mais importante de Portugal é, de longe, a Espanha que, em 2007,
tinha uma quota de importacdo de mercadorias de quase 30% e uma quota de
exportacdes portuguesas de 27%. A cooperacao comercial entre os dois paises durante
a Ultima década aumentou significativamente. Em 1997, a Espanha entregou 24% de
todas as importacdes portuguesas e teve uma quota de 15% nas exportacdes de
Portugal. Os outros parceiros comerciais mais importantes de Portugal sédo a Alemanha,
Franca, Itdlia e Reino Unido.

Principais parceiros comerciais, 2007

Exportagies % Exports Importagdes % Imports
Ezpanha | Spain Espanha 295 Spain
Alemanha 12,9 Germany Alemanha 12,9 Gemany
Franga 12,3 France Franga 8,4 France
Reino Unido 5.9 United Kingdom Italia 5.2 Italy
EUA 48  United States Paises Baixos 4.5 MNetherands
Angola 45 Angola Reino Unido 3.5 United Kingdom
Italia 4.0 Italy Bélgica 2.8 Belgium
Paizes Baixos 3.3 Netherlands Brasil 24 Brazil
Belgica 25 Belgium China 1.9 China
Singapura 1,9 Singapore Migéria 1,8 MNigeria

Fonte: IME, Estatisticas do Comércio Internacic nal.
Source: INE, International Trade Statistics

O investimento directo estrangeiro portugués aumentou substancialmente durante os
anos 90, reflectindo um envolvimento crescente das empresas portuguesas no mercado
internacional. Até 2000, os aumentos foram imensos, transformando Portugal num
exportador liquido de capitais, uma inversdo no seu papel tradicional. Contudo, os
investimentos directos estrangeiros portugueses sofreram um declinio apds 2001.

“Estimating the Size and Development of the Shadow Economy: Methods, Problems and Open
Questions” Prof. Dr. Friedrich Schneider, Universidade de Linz / AUSTRIA
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Investimentos directos estrangeiros portugueses 199 7 — 2005 (milhdes de Euros)

14,002 13 384

11.012 44 373

1687 19458 1098 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Fonte: Banco de Portugal

A Espanha, outros estados-membros da UE como o RU e os Paises Baixos, bem como
o Brasil, sdo destinos importantes para 0s investimentos directos estrangeiros
portugueses. Nos ultimos anos, também se registou um aumento da importancia dos
paises da Europa Central e de Leste em termos de investimento, bem como em Angola.

Entre 1996 e 2003 (em termos acumulados), o investimento portugués por sector de
actividade foi efectuado essencialmente em actividades e servigos ligados aos bens
imoveis das empresas, que contribuiram para mais de metade do total. Estes foram
seguidos de actividades financeiras, associadas aos transportes, armazenamento e
comunicacgdes, juntamente com as do comércio, reparagdes, alojamento e restauragéo.
A induastria de processamento contribuiu apenas para uma pequena parte do total. Em
2005, as actividades envolvendo investimentos portugueses na industria de
processamento totalizaram apenas 8,3% dos investimentos, de acordo com o Banco de
Portugal.

O investimento directo estrangeiro (IDE) em Portugal aumentou intensamente no inicio
dos anos 90. Os niveis excepcionalmente elevados de 1993-1994 foram associados a
Volkswagen e a Ford e ao Projecto Autoeuropa — 0 maior investimento estrangeiro
alguma vez efectuado em Portugal. A fabrica de Palmela abriu as suas portas em 1995
e produz os modelos de automéveis Sharan, Alhambra e EOS e, actualmente, esta a
produzir a cerca de metade da sua capacidade méxima de 180.000 unidades.
Directamente e através de fornecedores, o0 investimento é responsavel por cerca de
9.000 postos de trabalho.

Registou-se um declinio no IDE interno em meados dos anos 90, seguido de uma
viragem acentuada em 2000-2001, ocorrida no ponto mais alto do boom nas fusdes e
aquisi¢oes internacionais. O clima econdmico mundial produziu uma pequena descida
no IDE em Portugal em 2002 mas, em 2003, o seu nivel anterior foi praticamente
restaurado, tendo registado um aumento de 48,4%. Em 2004 e 2005, registaram-se
novas regressoes.

Investimentos directos
estrangeiros em Portugal, 1997 —
32,224 2005 (milhdes de Euros)

1967 1998 1989 2000 2001 2002 003 2004 2005
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Fonte: Banco de Portugal

A UE constitui a principal fonte de capital estrangeiro. Entre 1996 e 2003 (em termos
acumulados), os principais paises investidores foram o RU, Alemanha, Franc¢a, Paises
Baixos, Espanha, Bélgica, Luxemburgo, Finlandia e os EUA. Em 2004, os paises que
mais investiram em Portugal foram os mesmos, mas por uma ordem diferente, sendo o
primeiro lugar ocupado pela Espanha, seguida pelo RU, Alemanha, Paises Baixos,
Franca, Finlandia, Bélgica e os EUA. Em 2005, mais uma vez foi a UE que ocupou 0S
lugares cimeiros, cabendo o primeiro lugar a Alemanha, seguida dos Paises Baixos,
RU, Franca e Espanha. Os EUA classificaram-se em 8° lugar.

De acordo com a distribuicdo por sector, a industria de processamento é o principal
sector de investimento. Durante o periodo de 1996-2003 (em termos acumulados) a
industria de processamento contribuiu para mais de 40% do total de investimentos,
seguida por actividades que envolvem bens imobilidrios e servicos prestados as
empresas, comeércio, reparacdes, alojamento e restauracdo, transportes e
comunicacdes e finangcas. Em 2004, a indUstria de processamento continuou a liderar
(30,1% do total), seguida pelo comeércio, reparacdes, alojamento e restauracéo (28,2%),
bens imobiliarios e servigos prestados as empresas (24,1%) e actividades financeiras
(10,7%). Em 2005, a indUstria de processamento ja tinha impulsionado a sua posicao
(32.9%), enquanto que o comércio grossista e a retalho, reparagfes, alojamento e
restauracdo se mantiveram inalterados (28,6%) e as actividades associadas aos bens
imobiliarios e 0s servicos prestados as empresas registaram uma ligeira descida
(21,6%). As actividades financeiras também baixaram ligeiramente em 2005 (7,9%).

As empresas de controlo estrangeiro em Portugal em 2003 empregaram quase 8% da
forca de trabalho portuguesa, mas contribuiram com uma quota significativamente mais
elevada para o valor acrescentado dos paises — 16,3%, segundo dados fornecidos pelo
Eurostat. Aqui, € interessante estabelecer-se uma comparagdo com Espanha: no pais
vizinho, as empresas de controlo estrangeiro tinham uma quota na forca de trabalho
nacional de 9,6% mas “apenas” contribuiram com uma quota de 14,7% para o valor
acrescentado nacional. O desempenho das empresas de propriedade estrangeira em
Portugal, mostrada a seguir, € relativamente mais elevada em termos de valor
acrescentado do que em Espanha, Republica Checa, Grécia e Franca.

Empresas de controlo estrangeiro na economia empres arial ndo financeira em 2003

Numero de pessoas Valor acrescentado
empregadas
Portugal 7,9 19,6
Espanha* 9,6 14.,
Republica Checa 18,7 31,2
Grécia 19,6 29,2
Franca* 14,6 18,6

Fonte: Eurostat, SBS
* Espanha: excepto o sector da constru¢do; Franca: numero de empregados em vez de pessoas
empregadas

1.8 Emprego e desemprego

Portugal tem uma das mais elevadas taxas de emprego da Europa, a qual esteve
sempre acima da média da UE. De acordo com os dados do Eurostat, Portugal atingiu,
em 2007, uma taxa de emprego global de 67,8% entre os 15 e 0s 64 anos de idade e,
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conseguentemente, recai na média da maioria dos paises (Alemanha, Estonia, Irlanda,
Leténia e Eslovénia), aproximando-se muito da meta da UE para 2010 de uma taxa de
emprego de 70%, ja alcancada pela Finlandia, Dinamarca, Suécia, Paises Baixos,
Austria e Reino Unido. Portugal é, contudo, o Unico estado-membro cuja taxa de
emprego diminuiu em comparacdo com o ano 2000.°

Portugal cumpre as metas da UE quanto a taxa de emprego feminino (mais de 60%) e a
taxa de emprego da populacdo mais idosa (mais de 50%). Em 2006, a taxa de emprego
feminino era de 61,9% e a da populacdo mais idosa era de 50,9%, nao diferindo ambas
as taxas significativamente das registadas em 2000.°

O trabalho a tempo parcial em Portugal aumentou ligeiramente, mas permanece muito
aquém do nivel médio da UE. Em 2007, apenas 12,1% de toda a populacdo activa
trabalhava a tempo parcial em Portugal, em comparagédo com a média de 18,2% da UE.
Este valor é semelhante a taxa respectiva em Espanha (11,8%) ou lItalia (13,6%), mas
significativamente inferior as quotas de paises como a Suécia, 0 RU e a Alemanha (25-
26%). A taxa de emprego a tempo inteiro em Portugal sempre foi tradicionalmente
elevada e permanece acima da média da UE.

Indicadores laborais 1997- 2007

Pais Taxa de emprego Taxa de emprego a tempo Emprego a tempo parcial
inteiro

1997 2000 2007 1997 2000 2007 1997 2000 2007

UE 27 60.7 62.2 65.4 59,9 15,9 16,2 18,2
UE 15 60.7 63.4 66.9 58,0 60,2 16,7 17,7 20,9
Portugal 65.7 68.4 67.8 66,7 65,7 10,6 10,9 121
Espanha 56.3 65.6 53,9 61,9 7.9 7.9 11,8
Franca 59.6 62.1 64.6 58,7 59,4 17,0 16,7 17,2

Fonte: Comissao da UE: Emprego na Europa 2008

Com esta elevada taxa de emprego feminino, o mercado de trabalho portugués
contrasta com a maioria dos outros paises do Sul da Europa, tal como ilustra 0 quadro
gue se segue.

Taxa de emprego feminino (pop. 15-64)
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Emprego na Europa 2008: p. 29
Emprego na Europa 2008: p. 30
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Fonte: Moniz 2008

Uma caracteristica interessante e positiva do emprego feminino em Portugal € o papel
das mulheres em cargos de superviséo e gestao. Tal como 0s inquéritos europeus,
como o Inquérito sobre as Condi¢fes de Trabalho na Europa, demonstram
consistentemente, Portugal classifica-se em paralelo com paises que registam as mais
elevadas taxas de ocupacao destes cargos por mulheres, na Europa Setentrional e em
certos paises da Europa Central e de Leste.

Em relagdo ao desemprego, Portugal registou uma descida da taxa de desemprego até
2001, antes de esta taxa comecar a subir de novo para atingir um nivel semelhante ao
da UE15 em 2005. A tabela que se segue mostra que a situacdo relativa ao
desemprego para certos grupos de trabalhadores piorou desde 2002 quando
comparada com a média da UE15:

< A taxa de emprego feminino, que era apenas 5% em 2000 e significativamente
abaixo da média da UE15, aumentou de forma constante desde essa altura e
atingiu quase 10% em 2007, dois pontos percentuais abaixo da média da UE15.

<- De modo semelhante, a luta bem sucedida contra o desemprego nas camadas
mais jovens chegou abruptamente a uma paragem em 2001, sendo esta taxa de
16,6% em 2007 mais elevada do que em 1997 e estando também acima da média
da taxa da UE15.

< A situacédo de desemprego prolongado em Portugal piorou igualmente desde 2001
—em 2007, o desemprego prolongado ja tinha mais do que duplicado de 1,5%
para 3,7%. O desemprego prolongado € particularmente elevado nos funcionarios
menos qualificados e afecta sobretudo os jovens adultos (25-44 anos), em
particular, as mulheres.

Taxas de desemprego em Portugal e na UE15 - 1997 — 2007 (% da forca de trabalho)

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Desemprego total
UE15 9,8 9,3 8,5 7,7 7,2 7,6 7,9 8,1 8,1 7,7 7,0
Portugal 6,7 5,0 4,5 4,0 4,1 51 6,4 6,7 7,7 7,8 8,1
Desemprego feminino
UE15 11,2 10,7 9,9 8,9 8,3 8,5 8,7 8,9 8,9 8,5 7,8
Portugal 7,6 6,2 51 5,0 51 6,1 7,3 7,7 8,8 9,1 9,7
Desemprego dos jovens (15-24)
UE15 19,6 18,1 16,4 14,8 14,1 14,6 15,3 15,9 16,3 15,7 14,7
Portugal 14,8 10,4 8,8 8,6 9,4 11,6 14,5 15,3 16,1 16,3 16,6
Desemprego prolongado
UE15 4,8 4,4 3,9 3,4 3,1 3,1 3,3 3,4 3,4 3,2 2,8
Portugal 3,2 2,1 1,7 1,7 15 1,7 2,2 29 3,7 3,8 3,8

Fonte: Eurostat, Relatério do Emprego na Europa 2008
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1.9 Produtividade e custos laborais

Para além do crescimento do PIB per capita, 0 aumento da produtividade é um factor-
chave no nivel de bem-estar a longo prazo de uma sociedade. Ele define a tendéncia de
crescimento dos salarios reais e 0 aumento sustentavel do consumo domeéstico de bens
e servicos. Contra isto, 0 baixo crescimento da produtividade registado na economia
portuguesa nos Ultimos anos constitui um aspecto preocupante do desenvolvimento
econdémico do pais. Embora o aumento médio anual da produtividade laboral na UE15
entre 2000 e 2008 fosse de 1,2%, Portugal apenas produziu a uma taxa de crescimento
média de 0,8% (dados retirados da tabela a seguir).

Alteracdo anual da produtividade laboral em 2000 - 2008
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

UE-15 1,9 0,7 0,7 11 1,9 11 1,6 11 1,0
UE-25 2,1 0,8 0,8 1,3 2,1 1,2 1,7 1,3 1,2
EUA 1.6 0,5 2,7 2,7 2,7 1,7 0,8 1,0 11
Portugal 1,6 0,2 0,3 -0,4 1,4 0,9 0,6 17 1,0
Espanha 0,0 0,4 0,4 0,7 0,6 0,4 0,7 0,8 0,9

Fonte: Comisséo da UE: Relatério do Emprego na Europa 2008, p.207

Embora a Espanha se tenha classificado ainda pior em termos de produtividade (com
uma taxa de crescimento média anual da produtividade laboral de apenas 0,5%), a
situacdo difere substancialmente, jA& que os paises que passam por um crescimento
rapido em termos de emprego estdo, normalmente, associados a um crescimento mais
baixo da produtividade. O grafico que se segue ilustra esta tendéncia ao combinar as
taxas de desenvolvimento do emprego e da produtividade nos estados-membros da UE.

Desenvolvimento do Emprego e Produtividade nos Estados -Membros 2000 - 2007
Empioyment rate
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Fonte: Conselho da Unido Europeia: Relatério Conjunto sobre o Emprego 2006, Bruxelas 2007, p. 8

Employment rate growth 2000-2005. % - Aumento da taxa de emprego em 2000-2005. %
Productivity growth (GDP/hour) 2000-2005. % - Aumento da produtividade (PIB/hora) em 2000-2005. %
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O cenério desfavoravel da produtividade laboral pode ser, em parte, explicado por
diferencas sectoriais e estruturais substanciais em termos de desempenho. A forte
tendéncia para as pequenas empresas com baixos niveis de produtividade afecta os
dados médios, tal como a quota dos sectores tradicionais da indUstria e servicos de
trabalho intensivo, como o dos téxteis, vestuario, hotelaria e restauracdo. O facto é que
a produtividade é relativamente elevada nas grandes empresas portuguesas e no sector
empresarial de propriedade estrangeira.

A tabela a seguir mostra que a posicao de Portugal em relacdo a competitividade no
contexto europeu (i.e., a pontuacdo do ‘“récio bruto de exploracdo”) baseia-se
essencialmente nos custos laborais. A competitividade portuguesa é sustentada por
uma combinacdo de baixa produtividade laboral e baixos custos laborais médios. Foi
sugerido no seminario nacional que os salérios baixos sdo o inimigo do crescimento, da
produtividade e do desenvolvimento econémico no pais.

Produtividade, custos e lucro na Europa 2003

Industria Construcéo Servicos nao financeiros

Produca Custos Récio Produgéo Custos Récio Producéo Custos Racio

o laboral médios de prod. laboral médios de prod. - laboral médios de de prod. .

aparente de laboral aparente de laboral Racio aparente pessoal laboral Racio

(milhare pessoal ajustada Récio (milhares pessoal ajustada bruto de (milhares de (milhares de ajustada bruto de

sde (milhare por bruto de euros (milhares por explor. euros por euros por por explor.

euros sde salario de por de euros salario (%) pessoa empreg.) salario (%)

por euros pessoa por empreg.)

pessoa por (%) explor. empreg.) empreg.) (0) (%)

empreg.) empreg. (%)
UE-25 (1) 49,6 32,6 152,0 10,3 33,5 27,0 1239 11,9 38,2 25,9 145,9 11,2
BE 77,0 48,5 158,9 9,8 37,3 34,8 107,1 91 50,0 38,0 1315 73
REP. C. 15,1 8,4 180,7 13,5 9,9 8,2 120,0 10,1 12,7 8,5 150,3 10,5
DI 69,4 41,0 169,3 14,5 44,5 37,9 1175 8,7 56,0 34,6 161,9 10,4
AL 59,3 45,0 131,8 7,0 34,6 32,3 107,0 6,8 47,3 27,8 170,0 6,1
EE 111 6,4 1737 11,7 9,8 6,4 154,2 71 12,5 6,4 195,0 8,8
EL
EST 46,7 28,2 165,5 11,7 30,4 24,4 1246 113 31,4 21,4 146,7 11,7
FR 56,0 41,0 136,8 6,3 37,7 34,3 109,8 71 47,2 35,8 1319 6,8
IR 97,9 46,7 209,5 21,3 48,3 26,6 181,3 13,6
T 45,1 31,2 1446 10,3 27,6 24,0 1149 15,0 339 27,5 123,2 12,1
CH 29,5 17,4 169,1 15,5 26,6 20,4 130,6 16,4
LE 8,7 4,0 218,0 17,7 8,4 33 254,7 16,2 9,3 3,7 252,7 13,2
LI (2) 7.9 4.4 179,9 11,4 6,4 4,2 153,3 10,3 7.2 3,9 185,5 8,7
LU 70,5 45,1 156,4 6,4 40,1 33,1 121,2 8,2 57,1 36,0 158,3 9,9
HU 17,6 8,8 200,2 11,4 78 59 1334 6,7 11,2 7.4 151,1 75
MA (3) 25,6 14,6 176,1 14,3 11,4 9,2 1237 18,1 25,7 10,8 2375 24,6
P.B. 77,0 43,8 1759 10,7 48,6 44,0 110,6 8,3 45,1 28,9 155,7 9,5
AU 65,4 41,8 156,3 12,4 47,0 34,9 1349 13,6 453 318 142,5 10,2
POL 16,9 77 219,9 18,5 8,4 6,2 1359 12,8 9,5 6,8 140,2 9,5

23,9 14,0 170,0 11,9 15,6 12,4 126,2 7.4 21,0 14,8 142,1 73
POR
ESLOVN 23,6 15,6 151,2 11,1 15,5 12,9 120,4 77 219 15,7 139,3 7,7
ESLOVQ 13,7 6,4 214,4 115 77 54 141,2 6,2 11,3 6,2 182,9 7.8
Fl 733 39,9 1839 13,6 44,8 34,4 130,1 10,0 50,0 33,7 148,4 8,9
SU (4) 59,5 42,2 140,9 9,0 43,3 38,2 1135 8,4 49,8 40,7 122,4 8,2
R. U. 67.0 36,7 1829 15,4 57,5 34,9 165,0 16,5 43,9 26,6 164,8 12,6

(1) Indastria, estimativa arredondada baseada em dados néo confidenciais; servigos néo financeiros,

produti

vidade laboral média, estimativa arredondada baseada em dados nédo confidenciais; custos médios de

pessoal, produtividade laboral ajustada por salario e racio bruto de exploragéo, 2002.

/A taxa bruta de exploracdo pode ser considerada como uma medida de rentabilidade e, como tal,
representa um indicador-chave da competitividade e sucesso das empresas. A taxa bruta de exploragéo é
definida como o excedente bruto de exploracdo (valor acescentado ao custo dos factores, menos as
despesas com pessoal, a dividir pelo volume de negdécios) é expressa como uma percentagem — quanto
maior for esta percentagem, mais lucrativo € um negdcio.
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(2) Servicos néo financeiros, 2002.
(3) 2002.

(4) Inddstria e construcéo, 2002.
Fonte: Eurostat (SBS)

1.10 HabilitagBes literarias, competéncias e formagéo

De acordo com o governo portugués, as habilitagBes literarias e as qualificacdes da
populagdo portuguesa representam o “maior défice estrutural” que o pais enfrenta
actualmente:

“Com efeito, ndo obstante o melhoramento dos niveis de ensino e qualificacao
durante a Ultima década, devido a accao sobre o sistema educativo e ao
alargamento das oportunidades de ensino e formacao aos jovens e adultos, €
verdade que ainda se registam niveis extremamente preocupantes (embora em
declinio) de abandono prematuro e insucesso escolar, bem como elevados défices
de qualificacdo, uma discordancia entre as habilitacdes e o mercado de trabalho e
uma baixa taxa de participacdo na educacao ao longo da vida, com claros reflexos
nos niveis de produtividade.” (Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social:
Programa Nacional de Accéo para o Crescimento e o Emprego, p. 61)

Embora a proporgcdo dos jovens que abandonam prematuramente a escola tenha
descido de quase 45% em 1999, a proporcdo de jovens que abandonam o sistema
educativo sem alcancarem um nivel de educacao satisfatorio ainda é bastante elevada,
atingindo quase 39% (46% homens 32% mulheres) em 2005, em comparagdo com a
meédia de 15% da UE.

Abandono escolar prematuro em Portugal 2005

46%

Homens Mulheres
Men Women

W Fortugal (Fo) [ EU 27

Fonte: INE, Instituto Nacional de estatistica Portugal

O desempenho de Portugal noutros aspectos do ensino levanta outra causa de
preocupacdo. Em geral, as fracas habilitacdes da populacdo portuguesa representam
um desafio significativo no contexto de um desenvolvimento econdmico, social e
demografico mais alargado:

< Em 2005, apenas 49% dos jovens (41% homens 57,5% mulheres) com idades
compreendidas entre os 20-24 tinham concluido o segundo ciclo. A média
respectiva da UE é de quase 78%;
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< Um estudo efectuado em 2007 sobre o nivel de qualificacdo em Portugal refere
uma quota de trabalhadores pouco qualificados de cerca de 70% da populacdo
economicamente activa®;

< A conclusdo do terceiro ciclo pelo grupo etario 25-34 (como percentagem da
populacdo dessa idade) também € muito baixa, registando um valor abaixo dos
20%, em comparagdo com a média da OCDE de mais de 30% e com quotas mais
elevadas nos paises do Sul da Europa, como a Espanha (cerca de 38%) ou a
Grécia (25%).

A baixa qualificacdo escolar da forca de trabalho também é considerada como um
obstaculo principal & inovacdo e ao aumento da produtividade. Em 2005 26,4% dos
trabalhadores tinham apenas quatro anos de ensino obrigatério; 22% tinham seis anos;
e 20,6% tinham nove anos. Quase 28% das entidades patronais portuguesas tinham
concluido apenas o primeiro ciclo.’

O estudo Moniz acima referido também revela mais algumas luzes sobre os niveis de
competéncias em Portugal quando comparados internacionalmente com economias
mais desenvolvidas na Europa (Franga, Alemanha, Paises Baixos, Portugal, Suécia e
Reino Unido):

<~ O impacto negativo no empresarialismo;
< Uma lenta renovacao geracional do mercado de trabalho;

< Investimento muito baixo em educacdo, bem como na formacéo profissional e de
adultos;

< Entre 1985 e 1996, Portugal foi o Unico entre os paises inquiridos no qual a
procura de trabalhadores pouco qualificados néo sofreu uma descida;

<~ De acordo com a tendéncia actual, serdo necessarios mais de 10 anos para que
Portugal reduza o numero de trabalhadores pouco qualificados para 10% da
populagdo economicamente activa,

< Portugal serd o ultimo pais do conjunto a manter uma elevada proporgédo de
empregos pouco qualificados nos sectores dos servicos de trabalho intensivo,
como o sector da construcdo, comércio retalhista, hotelaria e restauracao.

A globalizacdo, juntamente com a intensificacdo da competicdo internacional e as
alteracdes tecnoldgicas na maioria dos sectores econémicos, gerou uma tendéncia na
procura laboral, que resultou numa preferéncia por trabalhadores altamente qualificados
em detrimento dos pouco qualificados. Consequentemente, o perfil continuado da
formacdo e baixa qualificacdo da populacdo portuguesa é considerado como a maior
limitacdo do pais para acompanhar as procuras do mercado de trabalho de uma
economia cada vez mais baseada no conhecimento. Assim, a educacdo e formacao
superiores e ao longo da vida tornam-se num desafio de especial importancia para
Portugal, a fim de ultrapassar o que representa um grave défice de competéncias. A
tabela a seguir ilustra a extensdo deste desafio.

Tendéncias da participacao dos adultos (25-64 anos) na educacéo ao longo da vida (quatro
semanas antes do inquérito )

Carneiro, R. (ed.), Valente, A.C., Fazendeiro, A., de Carvalho, L.X. e Abecasis, M., Baixas qualificacbes
em Portugal, Cogitum Collection No. 29, Lisboa, Centro de Estudos para Pessoas e Culturas de
Expressao Portuguesa, Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, MTSS), 2007.

Moniz 2008, p. 56
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Fonte: Comissdo da UE: Relatério das Rela¢des Laborais na Europa 2008, p. 60

Nem o governo, nem 0s parceiros sociais estdo alheios a este problema. Em 2007, o
governo portugués e o0s parceiros sociais aprovaram um acordo para a reforma da
formacao profissional (s&o fornecidos detalhes substanciais sobre as novas iniciativas
de ensino e formacéo na parte II).
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2 A natureza e extensao da reestruturacdo em Portugal
2.1  Alteracédo estrutural em sectores-chave da economia

Téxteis e Vestuario

Os téxteis e 0 vestuario representam uma quota significativa da economia portuguesa,
embora a sua importancia tenha baixado consideravelmente nas ultimas duas décadas.
Com o tempo, o desenvolvimento destes dois sectores sofreu alteracdes substanciais,
tal como ilustra a tabela a seguir.

No inicio dos anos 80, o sector dos téxteis representava cerca de 2,5% do PIB total,
enquanto que o do vestuario apenas contribuia com cerca de 1%. Antes da adeséo a
CEE em 1986, ambos os sectores aumentaram as suas quotas, embora tenham
evoluido de formas muito diferentes posteriormente. A importancia relativa do sector
dos téxteis diminuiu continuamente ap6s 1986, enquanto que o sector do vestuario viu a
sua importancia aumentar até 1992, para a ver diminuir a seguir até atingir uma quota
ligeiramente acima de 1% em 2006.

O desenvolvimento destes sectores em termos de quota do emprego total tem sido
semelhante ao desenvolvimento em termos de quota no PIB. A quota dos téxteis no
emprego total era mais do dobro da do vestuario no inicio dos anos 80, mas esta
relacdo inverteu-se nos ultimos anos. A guota de empregados a trabalhar no sector do
vestudrio aumentou até 1991, mas diminuiu para 3,1% em 2007. A quota do sector dos
téxteis no emprego total registou uma diminui¢cdo continua desde 1985 para cerca de
2,3% em 2006. Em conjunto, a quota dos sectores dos téxteis e do vestuario no
emprego total baixou de 11,6% em 1982 para 5,4% em 2006. Entre 1996 e 2005,
perderam-se cerca de 45.000 postos de trabalho nas industrias téxtil e do vestuério
(Moniz 2008, 31).

Quota dos téxteis e vestuario no emprego total

o — Clothing — Textiles

Par cant
1]

o+ 7T7T T 7T T T T T T T T T T T T T T T T T
1982 84 86 88 90 92 94 95 98 2000 02 04 O6

Clothing — Vestuario
Textiles — Téxteis
Per cent - Percentagem

Fonte: Banco de Portugal — Boletim Econémico, Primavera de 2009

O numero de firmas (com um ou mais empregados) e estabelecimentos cuja actividade
principal estava classificada no sector dos téxteis ou vestuario era semelhante no inicio
dos anos 80, totalizando cerca de 2.000 firmas. Este niumero aumentou até 2000, mas a
uma taxa muito mais rapida na industria do vestuario do que na dos téxteis. Em 2000, o
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namero de firmas classificadas como vestuario atingiu quase 7.000, mais do triplo do
nimero de firmas existentes duas décadas antes. De 2000 a 2006, o nimero de firmas
e estabelecimentos desceu 1.000 unidades na indastria do vestuario e tornou-se
bastante estavel na industria dos téxteis. A diferenca no ndmero de firmas, em
comparacdo com as quotas no PIB e emprego, resultou das alteracdes a distribuicdo
por tamanho das firmas e dos processos de concentragao.

A quota dos dois sectores no total de exportacdes industriais reflecte a alteracdo a
longo prazo referida anteriormente: a quota das exportacdes de téxteis diminuiu de
19% em 1982 para 8% em 2006 e a quota de exportacdes de vestuario aumentou de
11% para 16% em 1992, antes de diminuir para 4% em 2006. Em conjunto, as quotas
dos sectores dos téxteis e vestuario no total de exportacdes industriais desceu de 30%
em 1980 para 12% em 2006. Embora a importancia econémica de ambos 0s sectores
tenha baixado com o tempo, 0s numeros ilustram que o0s téxteis e vestuario em
Portugal continuam a ser duas actividades econémicas muito relevantes. Portugal € um
dos poucos paises europeus que conseguiu manter uma quota relativamente elevada
de emprego nas industrias dos téxteis e vestuario. No que respeita a industria do
vestudrio, apenas trés paises - Grécia, Bulgéria e Roménia — tém quotas de exportacao
mais elevadas do que as registadas em Portugal.

Durante a ultima década, ambos os sectores passaram por processos de reestruturacédo
significativos, que afectaram e alteraram a dimensdo quantitativa e qualitativa do
emprego nos téxteis e vestuario portugueses. Quando comparado com paises como a
Itdlia, onde a industria téxtil e do vestuario representa um sector industrial igualmente
importante, o caso portugués é excepcional neste ponto, jaA que 0 processo de
reestruturacdo e alteracdo nado afectou significativamente a natureza do trabalho.

Conforme refere um relatério sobre o sector:

“Portugal é o Unico pais da UE-15 que manteve um nimero relativamente elevado
de postos de trabalho no sector (5 por cento do emprego total). Os nimeros por
grupo ocupacional mostram que estes séo principalmente postos de trabalho
destinados a trabalhadores de producéo, que constituem 78 por cento dos
trabalhadores empregados na indUstria portuguesa de téxteis e vestuario. Estes 78
por cento sdo uma proporcao consideravelmente superior a dos outros paises da
UE-15, onde a quota de trabalhadores de producao nos téxteis e vestuario ja era
significativamente mais baixa em meados dos anos 90, ficando ainda mais
reduzida entre 1996 e 2004. Dois tercos dos trabalhadores de producédo
portugueses séo artesaos qualificados (tecelbes, alfaiates, costureiros...) e um
terco sdo trabalhadores fabris qualificados e nao qualificados.” (Coppin, Geurt and
Ramioul 2007, p. 119)

Construcéo

O sector da construcdo € tradicionalmente considerado como um dos motores da
economia portuguesa e um sector que gera postos de trabalho. De acordo com os
valores do Eurostat, o nimero de pessoas empregadas (incluindo os trabalhadores por
conta propria) aumentou significativamente entre 2001 e 2006. Actualmente, o sector
enfrenta dificuldades na crise financeira e econdémica geral. Em resposta a estas
dificuldades, foram lancados varios novos projectos de obras publicas para atenuar a
extensao dos problemas enfrentados.

Os problemas no sector da construcdo nao estdo exclusivamente relacionados com a
crise actual. O periodo desde 2003 assistiu a uma redugdo substancial no investimento
neste sector, que também sofreu com uma queda na constru¢do da ordem dos 20%, e
que resultou na perda de cerca de 75.000 postos de trabalho. O volume quer do
investimento, quer do trabalho no sector da construcéo, é presentemente muito baixo.
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Em 2007, e antes de a crise se ter instalado, a economia portuguesa cresceu 1,9%,
enquanto que o sector da construgdo registou um aumento oficial de 0,1% desde 2006.
Este foi o primeiro aumento nos ultimos anos. A concorréncia € intensa. As empresas
de construcdo sdo essencialmente domeésticas e muito poucos estrangeiros operam
directamente no mercado. Os fabricantes de materiais de construcao sao fornecedores
domésticos e estrangeiros.

A produtividade no sector da construcdo é muito baixa. Embora exista um certo nimero
de arquitectos e engenheiros qualificados e de renome internacional, que introduzam
qualidade e tecnologia inovadora no mercado, muita da mé&o-de-obra tem poucas
qualificacfes e 0os vencimentos sdo muito baixos.

Foram tomadas diferentes iniciativas a fim de melhorar esta situacdo, incluindo
programas de formagdo para aumentar as competéncias da forca de trabalho e para
ensinar as empresas como repensar estratégias e organizagcdo para se prepararem
para a concorréncia internacional no mercado portugués. Maior qualidade e inovacao
sdo as chaves para o sucesso futuro das empresas de construcdo. Deve ser
acrescentado que o sector da construcdo tem vindo, de forma crescente, a exportar
servigos para paises, como a Espanha, Angola, Norte de Africa (Marrocos e Tunisia) e
Europa de Leste.

O papel das futuras industrias
Existe outro lado bastante diferente e mais positivo da economia portuguesa.

Existem mais de 7.600 empresas activas no sector das TIC (Tecnologias da Informacédo
e das Comunicacdes), desde fabricantes altamente inovadores, a centros muito
especificos de desenvolvimento de software. Este sector emprega actualmente mais de
100.000 pessoas em Portugal. Existem cerca de 700 empresas ocupadas com o sector
da electronica. 30% do sector consiste em empresas estrangeiras, responsaveis por
60% da producdo e 90% das exportacées.™

O emprego no sector das Tl em Portugal aumentou entre 1996 e 2004 cerca de 50%.
Embora este valor seja significativo para o pais, é comparavelmente modesto em
termos internacionais e € um dos aumentos mais baixos da Unido Europeia. O emprego
neste sector é apenas 0,4% do da economia global. Isto significa que, dada a crescente
importancia das actividades empresariais relacionadas com as Tl e a escassez de
trabalhadores domésticos qualificados, as industrias de Tl em Portugal empregam um
namero crescente de trabalhadores provenientes de paises estrangeiros.

O Mercado de TIC caracteriza-se pela presenca de empresas multinacionais.
Actualmente, os principais protagonistas do sector das Tl/telecomunicacbes e
electrénica em Portugal séo a Alcatel, Vodafone e Siemens, que controlam uma parte
substancial do fornecimento de produtos comprados no pais. A Cisco systems (TIC)
concluiu um acordo com 0 governo portugués para abrir um centro de servigcos pos-
venda europeu em Lisboa. O investimento atinge os 36 milhdes de euros. E
interessante notar que Portugal foi seleccionado porque a mé&o-de-obra qualificada e
multilingue ofereceu um centro de custos competitivo em termos europeus. O escritério
foi aberto em Julho de 2007. E provavel que o crescimento do mercado portugués de
pecas electronicas permaneca abaixo da tendéncia dos EUA em 2008.

Embora o governo portugués tenha iniciado determinadas iniciativas de politica
industrial para acolher investimentos e actividades relacionados com as TIC (ex. “Plano
Tecnologico”), o pais ainda ocupa uma posi¢cao de retaguarda quanto a quota destas
actividades na economia global. De um ponto de vista doméstico, o crescimento no
sector das TIC foi substancial, mas, através de comparacdes internacionais, o
crescimento relativo tem sido relativamente lento. A figura que se segue mostra o

10 . . . . .
De acordo com os numeros divulgados pela Embaixada da Dinamarca em Lishoa
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crescimento das exportacdes de equipamento de TIC nos paises do Sul da Europa e
ilustra o tamanho dos mercados domésticos.

Exportacao de equipamento de TIC
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Fonte: Moniz 2008, p. 54

Quatro anos apds a assinatura do acordo de accionistas entre a VW e a FORD em
Julho de 1991, foi iniciada a producéo na fabrica da Autoeuropa em Palmela. Durante
este periodo, foi construida uma das mais modernas fabricas de producdo automaovel da
Europa, com uma érea total de cerca de 2 milh6es de m?, incluindo o Parque Industrial,
gue alberga muitos dos principais fornecedores da fébrica. A fabrica e 0 equipamento
foram concebidos com a utilizacdo de tecnologia avancada e incorporando os ultimos
desenvolvimentos em matéria de automacdo e controlo de producdo informatizado.
Actualmente, a Autoeuropa é uma das mais competitivas fabricas de automadveis, quer a
nivel europeu, quer mundial. Desde a sua inauguracéo, a VW Autoeuropa tem sido alvo
de varios acordos de investimento entre a Volkswagen e o estado portugués, em 2003
e, mais recentemente, em Novembro de 2007, antecipando a chegada de novos
modelos a fabrica.

A fabrica de Palmela produz o VW Sharan, o VW Eos e o Seat Alhambra. Sera a
localizacdo de origem do novo VW Sirocco. A producdo na fabrica em 2008 era de
cerca de 90.000 unidades, metade da sua capacidade total, caso funcionasse em trés
turnos. O emprego directo na fabrica em 2007 era de cerca de 3.000 pessoas com mais
6.000 empregados na localidade e na regido em empresas fornecedoras.

Outra importante industria futura € a producdo de energias renovaveis contra um
cenario de crescimento crescente dos custos de combustivel e das preocupacdes
acerca da seguranga energética. Aqui, Portugal sente orgulho em apresentar-se como o
anfitrido da maior central solar do mundo e como o pais europeu de crescimento mais
rapido em termos de energia edlica. O pais esta a acolher activamente as energias
renovaveis e ja se encontra entre os lideres europeus do ramo. A empresa portuguesa
EDP Renovaveis (EDPR), a subsidiaria de energias renovaveis da empresa Energias de
Portugal (EDP) e uma das maiores empresas de energia edlica mundiais e de
crescimento mais rapido, a EDPR que se encontra referida na lista de mercado NYSE
Euronext de Lisboa, classificou o pais em quarto lugar a nivel mundial com base na

25



capacidade de instalacdo do potencial eodlico bruto, no fim de 2007, apdés um
crescimento de 168% no ano passado. A EDPR pretende triplicar a sua capacidade
instalada para mais de 10,5 gigawatts em 2012. A empresa possui e opera parques
edlicos em Espanha, Portugal, Franca e EUA.

O governo portugués definiu um objectivo para produzir cerca de 30% da respectiva
energia a partir de fontes renovaveis - solares, edlicas, de ondas e hidroelectricidade —
em 2020, aumentando os 20% da actualidade.

2.2  Alteracéo estrutural no sector dos servicos

A economia portuguesa caracteriza-se por uma quota crescente do sector de servigos
privado na taxa global de emprego e contributo para o PIB. Contudo, o desenvolvimento
das industrias individuais do sector dos servigcos tem sido bastante diferente. Existem
igualmente diferengas significativas quanto & média da UE15 e de outros paises da UE,
como a Espanha, conforme ilustra a tabela que se segue, que sintetiza o
desenvolvimento do emprego no sector dos servigos entre 2000 e 2006.

Alterac&o na taxa de emprego no sector dos servigos em 2000 — 2006 (% de alterag&o)

Sectores econémicos (codigos Portugal UE15 Espanha
NACE)

Comércio retalhista, etc. 2,9 5,3 19,1
Hotéis, Restaurantes 8,3 19,4 37,6
Transportes, Comunicacdes 31,1 5,9 24,4
Servigos Financeiros -4,4 3,4 14,2
Servicos Empresariais 37,6 28,2 66,3
Administracao Publica 9,0 4,1 26,1
Educacéo 12,8 13,7 30,5
Assisténcia Social 28,4 19,0 44,8

Fonte: Inquérito Europeu sobre as forcas de trabalho

A tabela mostra que existe um numero de sectores em que 0 aumento do emprego se
registou acima da média da UE, como é o caso dos transportes e comunicagdes,
administragdo publica, servicos empresariais e assisténcia social. Pelo contrario, o

desenvolvimento do emprego dos servicos financeiros e hotéis e restaurantes é
comparado de forma desfavoravel com a média da UE.

2.3 Reestruturacdo dos servigos publicos

O emprego no sector da administracdo publica portuguesa aumentou cerca de 9% entre
2000 e 2006 (cerca de 29.000 postos de trabalho). No entanto, a proporcdo de
trabalhadores da administragdo publica no mercado de trabalho baixou ligeiramente
para um nivel de cerca de 6% do emprego total.

Por contraste, o emprego nos servicos de caminhos-de-ferro e postais em Portugal
baixou significativamente. De uma quota comparativamente baixa no emprego global, o
namero de postos de trabalho sofreu uma nova baixa entre 2000 e 2006 em cerca de
4.000 (10%).

Iniciativas publicas para o desenvolvimento dos tra nsportes e logistica em Portugal

O PIIP (Programa de Investimentos em Infra-estruturas Prioritarias) do governo investira 8,3
mil milhdes de euros no sector dos transportes durante os préximos quatro anos. O Plano
Portugal Logistico — o PPL — pretende promover Portugal como um cruzamento de estradas
comerciais mundiais, impulsionando o tratamento das cargas nos portos e aeroportos locais
em 9,5 milhdes de euros e criando cerca de 5.000 novos postos de trabalho. O PPL inclui a
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construcdo e operacdo de 11 plataformas logisticas e dois centros de carga aérea, ao custo
de mil milhdes de euros. O PPL assumiu uma importancia crescente a seguir a tomada de
decisdes para avancar com 0 novo aeroporto internacional da OTA e com a linha-férrea de
alta velocidade TGV, que ligara os paises europeus. O PPL prevé o estabelecimento de
parcerias entre entidades publicas e privadas. O governo espera que Portugal se torne numa
porta principal para a entrada e saida de produtos entre paises europeus e atlanticos. Um dos
maiores desafios para o desenvolvimento de Portugal é transformar-se numa plataforma
atlantica para os movimentos internacionais nos mercados ibérico e europeu.

A reestruturacdo do sector das telecomunicacdes resultou numa reducgéo dos postos de
trabalho nas telecomunicag¢des portuguesas de 33.000 para 20.000 funcionarios.
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Seccéao dois: Papel dos parceiros sociais portugueses na
reestruturacao

1 Parceiros Sociais e Parceria Social em Portugal

1.1 Introducéo

Durante o século passado, Portugal esteve sujeito a quase 50 de uma ditadura
autoritéria, alcancou a democracia em 1974 e tornou-se membro da Comunidade
Europeia em 1986. Estas alteragbes macicas na politica e na sociedade também
tiveram repercussfes fundamentais no sistema das relagGes laborais e, em patrticular,
na organizacdo e no papel dos parceiros sociais nha sociedade portuguesa e nos
processos de gestdo das alteragbes estruturais. NogBes como “parceiros sociais”,
“parceria social” e “dialogo social” emergiram, mudaram e foram ajustadas ndo s6 num
periodo de tempo relativamente curto, mas — em contraste com muitos outros paises da
Europa Ocidental — ainda estéo a decorrer, tal como o debate recente sobre a reforma
do sistema de relagBes laborais e a implementacdo controversa do novo cédigo do
trabalho em Fevereiro de 2009 ilustram.

Ao mesmo tempo, 0S parceiros sociais europeus desempenharam um papel importante
ndo apenas na transigdo bem sucedida da ditadura para a democracia, mas também na
preparacdo do pais para a adesdo como membro da UE e na gestdo da alteracdo
estrutural econdémica e social na economia portuguesa.

1.2 Sindicatos

Portugal caracteriza-se por um pluralismo competitivo de organizacdes de interesses no
campo da representacao dos interesses dos trabalhadores pelos sindicatos. A estrutura
dos sindicatos em Portugal é complexa e estd fragmentada. Em 2005, estavam
registados mais de 400 corpos sindicais no Ministério do Trabalho: cerca de 350
organizacdes sindicais — muitas delas com sede local em vez de regional, 27
federac6es industriais, 36 agrupamentos distritais e sete confederagdes.™

Existem duas confederagfes sindicais principais em Portugal, a CGTP (Confederacgéo
Geral dos Trabalhadores Portugueses) e a UGT (Unido Geral de Trabalhadores).

A CGTP, que reivindica uma inscricao de cerca de 650.000 membros, foi formada apds
o fim da ditadura em 1974 e tinha inicialmente ligacbes estreitas com o Partido
Comunista. A CGTP organiza a maioria dos membros sindicais, a excepcao dos ramos
financeiro e energético, e é mais forte no ramo industrial, da construcdo e no sector
publico. A CGTP-IN é formada por 12 federa¢@es industriais, 27 agrupamentos distritais
e locais e 134 sindicatos unicos. Apenas 91 destes sindicatos individuais estao
formalmente inscritos na confederacéo, sendo que os sindicatos restantes cooperam
com a CGTP-IN. Aproximadamente um terco dos sindicatos tem base nacional, como,
por exemplo, o sindicato do governo local STAL, com 56.000 membros. A vasta maioria
tem sedes em regides ou distritos ou em grupos de distritos. Desde 1995, a CGTP-IN
fez progressos consideraveis na racionalizacdo destas estruturas ao encorajar 0S
sindicatos a fundirem-se, reduzindo assim o nimero de sindicatos separados de 152 em
1993 para 107 em 1999 e a mais 10% entre 1999 e 2003. A CGTP favoreceu desde
sempre uma estratégia politica mais radical e baseada em conflitos do que a UGT.

A UGT foi fundada em 1979 através de uma fusdo de sindicatos moderados com
ligacdes aos partidos social-democrata e liberal-conservador. Actualmente, a UGT
reivindica uma inscricdo de cerca de 400.000 membros e organiza uma mistura de
sindicatos ligados a inddstria e actividades ocupacionais. Muitos dos seus 50 sindicatos

' De acordo com informacdes apresentadas pelo Instituto Sindical Europeu: www.workers-participation.eu
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tém sede nacional, mas existem alguns, como o dos empregados bancarios e o dos
professores, que possuem sedes distritais. A UGT tem uma confederagcdo para
executivos e gestores (FENSIQ). A maioria dos seus membros pertence ao sector dos
servicos, quer privado, quer publico, e é particularmente forte nos ramos da banca e dos
seguros. O maior sindicato dentro da UGT é o SBSI, o qual reivindica representar
50.000 empregados bancarios.

Historia dos sindicatos portugueses

O movimento sindical portugués nasceu em 1820, quando foram criadas as primeiras
associacoes de trabalhadores para assisténcia muatua e ensino popular. As organizacdes de
trabalhadores propagaram-se até ao fim do século XIX: em 1889, existiam 392 organizacdes
deste tipo, compreendendo mais de 130.000 trabalhadores. As associacdes estritamente
sindicais aumentaram de 24 em 1876 para 135 em 1903. No final de 1910, a Republica permitiu
o fortalecimento das organizacGes de trabalhadores. Em 1914, foi criada a primeira Unido
Nacional de Trabalhadores. Esta foi a primeira confederacdo de sindicatos nacionais. S6 em
1919 o governo concedeu algumas das reivindicacdes da confederacdo, nomeadamente, 8
horas de trabalho semanais para os sectores da industria e comércio. A organizacdo mudou o
seu nome para Confederacdo Geral do Trabalho. O regime ditatorial de Salazar que comecou
em 1933 durou quase 50 anos. Em 1933, foi criada legislacdo destinada a dissolver toda e
qualquer organizacdo sindical existente e a estabelecer o sindicalismo corporativo, controlado
pelo governo. Contudo, o desenvolvimento industrial pés-guerra, bem como a emigracédo e a
insercdo macica das mulheres no Mercado de trabalho, levaram a reconstituicdo de formas
novas e democraticas de organizacfes e actividades sindicais. Em 1970, foi criada uma
organizacéo sindical informal, que compreendia 30 sindicatos. A 25 de Abril de 1974, a ditadura
fascista chegou ao fim. O Partido Comunista abandonou a clandestinidade e tornou-se na Unica
estrutura politica organizada. A organizacéo interprofissional, que sobreviveu na clandestinidade
entre 1970 e 1974, tornou-se no Unico sindicado anti-fascista. Mas certas tendéncias politicas
minoritarias comecaram a controlar alguns sindicatos, especialmente nos sectores bancario e
dos seguros. Estes sindicalistas minoritarios criaram um Movimento An6nimo de Intervencao
Sindical — Carta Aberta (um documento a contestar a reivindicacdo da organizacao
interprofissional de representar exclusivamente os trabalhadores portugueses). Em 1977, a
estrutura legal foi alterada e o principio da pluralidade sindical foi aceite. O Congresso da
organizacdo interprofissional marcou a separacdo definitiva entre estas duas tendéncias. A
maioria comunista adoptou o nome actual — CGTP-IN e os socialistas e social-democratas
decidiram criar uma nova confederacao sindical. A 27 e 28 de Outubro de 1978, 47 sindicatos
aprovaram a Declaracdo de Principios e Estatutos da UGT. O primeiro Congresso da UGT teve
lugar no Porto a 29 e 30 de Janeiro de 1979.

Fonte: “Contributo da UGT para o Dossier Nacional sobre Portugal”

Devido a falta de dados exactos sobre a filiacdo de membros, é dificil avaliar a
densidade sindical em Portugal. A Fundacdo Europeia para o Melhoramento das
CondicBes de Vida e de Trabalho estima niumeros que oscilam entre os 15% e os 25%
(2004). Uma andlise recente levada a cabo por Dornelas (prestes a ser publicada)
estima que a densidade sindical se situava entre os 10% e 18% em 2007.

Densidade sindical, UE-25, 2000/ 2005
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Fonte: Comissdo Europeia: Relagbes Laborais na Europa 2008, p. 74

Tanto a CGTP, como a UGT sdo membros da Confederacdo Europeia dos Sindicatos
(CES).

Desde o final dos anos 80, as relacbes entre a CGTP e a UGT melhoraram
consideravelmente, embora ainda existam diferencas marcantes em varias areas. Uma
indicacdo da vontade de as duas confederacdes trabalharem em conjunto é evidenciada
pela criagdo de uma comissdo conjunta em Fevereiro de 2007 para supervisionar a
Presidéncia Portuguesa da UE na segunda metade do mesmo ano.

Para além dos sindicatos pertencentes ou aliados as confederacdes principais, existem
cerca de 100 outros sindicatos em Portugal, alguns deles agrupados em confederacdes
mais pequenas, como a US| ou a CGSI, mas a maioria deles é totalmente
independente.

1.3 Organizacdes patronais

Foram estabelecidos dois tipos diferentes de organizacOes de interesse empresarial no
processo da democratizacdo de Portugal apds 1974. O primeiro tipo compreende
confederacdes de entidades patronais criadas ap6s o fim da ditadura, incluindo a
Confederacdo dos Industriais Portugueses (CIP); a Confederacdo do Comércio e
Servicos de Portugal (CCP); a Confederacéo dos Agricultores Portugueses (CAP).

O segundo tipo compreende duas organizacbes de comércio puro, a AlIP (Associacdo
Industrial Portuguesa) e a AEP (Associagdo Empresarial Portuguesa), que ja tinham
sido solidificadas nos tempos do corporativismo autoritario anterior a 1974. Desde o
inicio dos anos 90 a 2001, ambas as associacGes eram membros da CIP. No entanto,
no contexto da iniciativa para estabelecer uma organizacdo de proteccdo geral para
todas as entidades patronais portuguesas, o Conselho Empresarial de Portugal, a AIP e
a AEP cancelaram a respectiva filiacdo na CIP e, em 2004, criaram 0 seu proprio
organismo de coordenacao, a Confederacdo Empresarial de Portugal.

Embora o cenério das organiza¢des patronais em Portugal permaneca fragmentado, a
CIP e a CCP séo as maiores confederacdes patronais de sectores cruzados e também
0s protagonistas mais importantes da negociacao colectiva.

N&o existem numeros exactos sobre a densidade das organizagBes patronais e um
inquérito recente estimava a densidades das entidades patronais do sector industrial em
cerca de 51-60% (Visser 2004).

As principais organizacfes patronais estdo activamente envolvidas na estrutura do
Dialogo Social Europeu: a CIP, bem como a AIP, sdo os membros portugueses da
BUSINESSEUROPE (Confederacdo das Empresas Europeias). A AIP é também a
organizacdo de membros nacionais da UEAPME. A seccdo nacional da CEEP em
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Portugal é a associacdo APOCEEP enquanto a principal organizacdo de protec¢cédo das
instituicdbes de servicos publicos em Portugal. A CAP representa a ramificagdo
portuguesa do Comité Europeu das Organizacdes Profissionais Agricolas, COPA. A
CCP é o0 membro nacional do EUROCOMMERCE.

1.4 Dialogo social e pactos sociais

O diélogo social portugués, na sua forma actual, s6 foi iniciado em meados dos anos
80, uma década apés a revolugdo de 1974. A orientacdo no sentido da democracia
politica e da economia de mercado, definida na Constituicdo de 1976, também incluia a
ancoragem constitucional da liberdade sindical e a possibilidade do pluralismo
organizacional.

O didlogo social, na sua forma actual, ganhou forma com o estabelecimento da
Comissdo Permanente de Concertacdo Social, ou CPCS, como a forma
institucionalizada do dialogo social em 1984. Contra um cenério econémico dificil
(Portugal sofria com os desequilibrios macroeconédmicos e a elevada taxa de
desemprego; défices da balanca de pagamentos e elevada divida publica), a CPCS e o
dialogo social entre os sindicatos, as organiza¢des patronais e 0 governo tornaram-se
num instrumento importante para reforcar o governo da sociedade portuguesa e a
preparacdo para a entrada na Comunidade Europeia, a qual, ja por si prépria, acelerava
as alteracdes estruturais a sociedade e a economia.

Com um governo com dificuldades na escolha das melhores formas possiveis de
resolver os problemas econdmicos e de estar a altura dos desafios da adeséo do pais a
UE, ocorreu uma politizacdo das organizacdes dos parceiros sociais e conflitos
significativos nas orientacdes da politica econdmica e social que tornaram dificil chegar-
se a quaisquer acordos concretos dentro da CPCS.

“No que respeitava as entidades patronais, a maior liberalizacdo da relages
econdémicas e laborais deveria ser aplaudida, mesmo que essas entidades se
mostrassem reticentes quanto aos efeitos econdémicos da integracdo europeia; a
CGTP exigiu um reforco da intervencao estatal quer nas relagdes econdémicas, quer
laborais, e declarou-se contra a adesdo a CEE; a UGT, que tinha sido sempre a
favor da adeséo de Portugal a CEE, considerava a economia de mercado como uma
realidade ja estabelecida e pedia a adopcéo de politicas capazes de encaminhar, a
médio prazo, uma convergéncia dos salarios portugueses e dos niveis de proteccao
social para a média europeia.” (Dornelas, prestes a ser publicado, p. 4)

Contra este cenario, os acordos de pacto social alcancados nos anos 80 limitavam-se a
recomendacbes sobre a politica de rendimentos e de precos. Nos anos 90, eles
avancaram para um nivel superior, com 0s parceiros sociais a entabularem um dialogo
sobre uma vasta gama de questdes politicas. Foram estabelecidos acordos econémicos
e sociais extensivos em 1990, 1996 e 1997. Estes pactos — o0s quais, desde 1991, foram
negociados sob a égide da nova forma institucional do Conselho Econdémico e Social
(CES) - abrangiam um vasto leque de topicos, desde a politica de rendimentos, politica
laboral, educacéo e formacao profissional, horas e condi¢cdes de trabalho e reforma da
seguranca social, a regulamentac&o das relacées laborais."

Criada como um o6rgado de consulta do governo, a CPCS e, mais tarde, o CES,
tornaram-se num férum de negociacdo tripartida cujos maiores defensores eram
principalmente o respectivo governo e a UGT. Numa recente, embora néo
universalmente aprovada, retrospectiva de quase 25 anos de concertacdo social em
Portugal, Dornelas (prestes a ser publicado) descreve quatro periodos distintos,
correspondendo cada qual a um ciclo parlamentar:

Ciclos politicos e resultados da concertagao social

2 Ver: ILO: “Pactos sociais em Portugal”, www.ilo.org.
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Alteracdo no emprego nos sectores dos servigos 2000 — 2006 (% de alteracéo)
Ciclo politico Impulsionadores Resultados

Acordos ad-hoc para a tabela salarial; primeiro pacto sobre
a regulamentacéo do mercado de trabalho (1990) os dois

1985 - 1995 Adeséo a UE primeiros acordos ad-hoc tripartidos unanimes (1991); duas
negociacoes tripartidas falhadas sobre a politica de
rendimentos e a politica do mercado de trabalho
Acordos de 1996 e 1997 sobre a questao do cumprimento

1995 — 2002 Cumprir os critérios de | dos critérios de Maastricht; a crise destes acordos foi

Maastricht seguida de acordos ad-hoc sobre a educacao e formacéo,
salde e seguranca e sobre a reforma da seguranca social
Geralmente caracterizada pelo papel periférico da
2002 - 2005 Cri tale d concertagéo social, a auséncia de qualquer acordo
TIS€ orcamental e da tripartido formal e pelo primeiro acordo bipartido unanime
divida publica
) L (2005).
Viragem econdmica e — — —
aumento do Segundo acordo bipartido (2006); primeiro acordo tripartido
2005 - 2009 desemprego unanime sobre a tabela salarial (2006), quatro acordos

tripartidos ad-hoc (2007) e um novo pacto social sobre
relacdes laborais, emprego e protec¢éo social (2008).

Fonte: Dornelas (prestes a ser publicado, p. 5)

Um grande problema enfrentado pelos parceiros sociais tem sido a implementagéo dos
21 acordos alcancados desde o primeiro estabelecido em 1986, parcialmente porque a
maior organizacdo de trabalhadores, a CGTP, ndo ser uma parte signataria, apesar de
ter estado activamente envolvida nos processos de negociacdo. A CGTP argumenta
gque a sua nao assinatura dos acordos tem muito pouca relevancia em Portugal, ja que a
responsabilidade da implementacdo dos termos dos mesmos cabe ao governo. Foram
inclusivamente contrapostos certos acordos por determinadas organiza¢fes patronais e,
em Portugal, a unanimidade € excepcao e ndo a regra. Apenas sete dos 21 acordos
foram concluidos com unanimidade e 12 dos 19 acordos tripartidos foram recusados
pela CGTP (todos desde 2007), tendo recebido a oposicdo do publico e a oposicédo
activa da maior organizacao sindical.

Embora existam restricdes a capacidade de os parceiros sociais negociarem e
implementarem acordos nacionais, a avaliacdo geral pelos parceiros sociais
portugueses revela que este instrumento o é um elemento importante no contexto do
progresso socio-econdmico. A citacao que se segue de um jornal da UGT preparado
para este dossier ilustra o seguinte:

“O dialogo social é mais do que um mecanismo de reciprocidade negociada entre os interesses
dos grupos em questdo, alargando o seu ambito de accao para questfes de interesse geral e
sublinhando a sua funcéo social, embora possa ndo ser sempre facilmente perceptivel pela
sociedade. Os ultimos anos também foram muito importantes para o desenvolvimento do dialogo
bipartido entre parceiros sociais com assento na Comissdo Permanente de Concertagdo Social.
Este tipo de dialogo originou dois importantes acordos bipartidos sobre a promocao da
negociacgao colectiva e sobre a reforma da formacao profissional. O didlogo social deveria tornar-
se num processo permanente, com resultados reconhecidos por cada trabalhador e com uma
valiosa intervenc¢éo dos sindicatos na sociedade. “

Fonte: “Contributo da UGT para o Dossier Nacional sobre Portugal”
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2 Participacéo e co-determinacao dos trabalhadores em diferentes niveis

2.1 Nivel do local de trabalho

Na teoria, Portugal tem um modo duplo de representacdo dos trabalhadores por
representantes sindicais no local de trabalho e conselhos laborais eleitos (“comissdes
de trabalhadores”). Na pratica, os conselhos laborais sdo raros e sO existem nas
grandes empresas. Os nimeros publicados no livro verde sobre as relacées laborais™,
mostram que, no final de 2005, s6 existiam 192 conselhos laborais em todo o0 pais — um
namero insignificante se comparado com o total de quase 7.000 empresas com mais de
50 empregados. Os conselhos laborais consistem apenas de representantes dos
empregados, ndo existindo envolvimento dos corpos gerentes.

No gue respeita a representacdo dos interesses dos trabalhadores por sindicatos, cabe
aos sindicatos e aos membros no local de trabalho decidir acerca do numero de
delegados sindicais que escolherem para eleger. No entanto, existem limites legais
gquanto ao numero membros que pode beneficiar de direitos e proteccbes legais
especificos.

Se existir um numero suficiente de delegados sindicais numa empresa, os delegados
podem juntar-se numa comissdo e quando existirem varios sindicatos num local de
trabalho, o que é bastante comum, devido a estrutura dos sindicatos portugueses, eles
podem formar uma comissao sindical mista, com poderes para adoptar as suas proprias
regras de procedimento.

Representacéo sindical ou semelhante no local de tr  abalho, % de empregados (sectores publico e
privado)
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Fonte: Comisséo Europeia, Relatério Europeu sobre as Rela¢des Laborais 2006, p. 71

O papel dos delegados sindicais inclui a garantia de que os acordos colectivos
existentes sdo devidamente aplicados e a negociacdo de novos acordos colectivos ao
nivel da empresa — embora estes tenham de ser formalmente ratificados pelo(s)
sindicato(s).

13 Livro Verde sobre as Relacdes Laborais, Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, Abril de 2006
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Representacao ao nivel do grupo

N&o existe nenhuma estrutura formal para a representacdo ao nivel do grupo. No
entanto, s6 pode existir um conselho laboral em cada empresa. Quando existem varios
locais de trabalho, é normal definir sub-conselhos laborais que enviam representantes
para o conselho laboral “oficial’da empresa.

A legislagdo também prevé a existéncia de conselhos de coordenacdo de
trabalhadores, que juntam conselhos laborais de diferentes empresas com o objectivo
de estabelecer ligacdes entre eles e assumir um papel positivo na reestruturacao
econOmica. Contudo, na realidade, estes conselhos de coordenacdo sao raros. De
acordo com o livro verde sobre as relag6es laborais no final de 2005, s6 existiam seis
em todo o pais.

2.2 Negociagao colectiva

Portugal teve sempre tradicionalmente um elevado grau de cobertura da negociagéo
colectiva — em grande parte, através da extensdo dos acordos colectivos estabelecidos
pelo governo. Os numeros de 2004 mostram que 2,39 milhdes de 2,55 milhdes de
empregados (94%) do sector privado estavam abrangidos por acordos colectivos como
resultado da extensao de 137 acordos.

No entanto, este elevado grau ficou ameacado com as alteracdes legais introduzidas no
contexto da reforma ao cédigo do trabalho de 2002, que levou a uma reducao
vertiginosa dos acordos colectivos. As alteracdes ao Cédigo do Trabalho em 2003, que
permitiam a expiracdo dos acordos colectivos se henhuma das partes demonstrasse
vontade de negociar um novo acordo, resultaram numa reducdo aguda da cobertura da
negociacdo colectiva. Em 2004, o numero de novos acordos colectivos assinados
baixou para 162 — menos de metade dos 342 assinados no ano anterior e o0 niamero
mais baixo alcancado desde 1987, ano em que foram recolhidas estatisticas pela
primeira vez. O numero de acordos colectivos voltou a subir subsequentemente para
254 em 2005 e 245 em 2006. No entanto, este niumero continua a ser inferior em cerca
de 100 ao periodo antes de 04. Argumentou-se que estes numeros revelam por
excesso o efeito real, j& que a legislagéo anterior, ao requerer que os acordos colectivos
continuassem perpetuamente, produziu um namero artificialmente elevado.

O novo Cdédigo do Trabalho também introduziu alteractes as relacdes entre diferentes
niveis de negociagéo, permitindo que os empregados fossem abrangidos por mais do
que um acordo — por exemplo, por um acordo industrial e por um acordo empresarial.
No entanto, até hoje, esta situagcédo tem-se revelado muito rara.

O nivel principal de negociacao colectiva é o nivel da industria. Os nimeros de 2006
fornecidos pelo Ministério do Trabalho mostram que existiram mais acordos assinados a
este nivel do que ao nivel da empresa — 153 por oposi¢cado a 65 acordos empresariais e
26 acordos abrangendo varias empresas, mas ndo uma associacdo de entidades
patronais alargadas a todo o sector industrial. Mais significativo ainda é que os acordos
a nivel industrial, que também s&o, muitas vezes, estabelecidos para regibes
especificas, cobrem igualmente muito mais pessoas. Em 2006, 1.344.000 empregados
foram abrangidos por acordos industriais por oposicdo aos 37.000 abrangidos por
acordos empresariais simples e 73.000 por acordos assinados por varias empresas.

Segundo informacgdes fornecidas pela UGT, o nimero total de trabalhadores abrangidos
por acordos colectivos publicados em 2008 foi 1.704.107, o que corresponde ao numero
mais elevado registado desde o inicio deste século. Existem menos acordos sectoriais
publicados em 2008, em comparacdo com o periodo de 2000/3, mas foi abrangido um
namero mais elevado de trabalhadores. O nimero de acordos publicados ascendeu a
um total de 296.
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Existem diferencas na estrutura de negociacdo entre as diversas industrias. Conforme
revela o livro verde recente sobre as relacdes laborais portuguesas, enquanto que os
acordos industriais abrangem mais de metade dos empregados em 10 de 15 industrias,
0s acordos com varias empresas sdo dominantes no sector financeiro e dos servicos
publicos e nas sociedades unipessoais dos sectores dos transportes, comunicacdes e
pescas. Também existem lacunas na cobertura da negociacao colectiva nos servicos
pessoais e outros e, na administracdo publica, os funcionarios publicos nao estédo
abrangidos por acordos colectivos.

Cobertura da negociacéo colectiva e centralizagdo d  a negociagéo colectiva em 2000 e 2006 (%)
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Fonte: Relag¢des Laborais na Europa 2008, p. 76/78. Dados baseados na base de dados ICTWSS
(Base de Dados de Caracteristicas Institucionais de Sindicatos, Tabelas Salariais, Intervengéo
Estatal e Pactos Sociais)

Os acordos colectivos concentram-se nas taxas e aumentos salariais, mas também
abrangem outras questdes. De acordo com o livro verde, as questdes mais
frequentemente abrangidas sdo as horas de trabalho, o trabalho nocturno, higiene e
seguranca, horas extraordindrias, transferéncias temporarias, mobilidade geografica,
formagdo ocupacional, regimes de turnos, isencdo de horas de trabalho fixas
(normalmente, para os funcionarios mais idosos), disposi¢cdes para terminagdo ou
revisdo de acordos, flexibilidade e beneficios sociais adicionais. Outras questdes
abrangidas menos frequentemente incluem néo discriminacdo e igualdade, trabalho a
tempo parcial, ajustamentos as horas de trabalho e a cedéncia ocasional de mao-de-
obra a outras entidades patronais.

Salario minimo

Portugal € um dos 18 paises da UE que tem um salario minimo nacional, o RMMG
(Retribuicdo Minima Mensal Garantida). Em 2004, a percentagem global de
empregados em Portugal que recebiam apenas o salario minimo era bastante baixa:
5,5% (homens 4,0%; mulheres 7,5%). Em 2004, o salario minimo em Portugal estava
estabelecido em 40,7% dos rendimentos médios auferidos nos sectores da industria e
servicos. Ao abrigo de um acordo tripartido em 2006, o salario minimo aumentaria
progressivamente até 2011 até aos 500€ mensais. Segundo esta disposicao, no final de
2007, o governo portugués e 0s parceiros sociais assinaram um acordo de modo a
aumentar o salario minimo em 5,7% em 2008, o maior aumento anual desde 1992.
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3 Reestruturacdo micro e macro economica enquanto uma questao de
dialogo social e negociagdo colectiva

3.1 A estrutura legal do envolvimento dos trabalhadores nas operacdes de
reestruturacédo baseadas na empresa

De acordo com o Codigo do Trabalho portugués, os delegados sindicais e/ou 0s
conselhos laborais tém de ser informados e consultados em varias situacfes no
contexto de alteracbes ao nivel da empresa:

Os delegados sindicais tém direito a receber informacdes sobre o “desenvolvimento
recente e provavel das actividades e situacdo economica dos trabalhadores” e a
receberem informacbes e a serem consultados acerca da “situacdo, estrutura e
desenvolvimento provavel da situacao laboral”, bem como das medidas planeadas para
se manterem niveis de efectivos, em conjunto com “medidas que possam resultar em
alteracdes substanciais na organizacdo do trabalho”. Esta terminologia esta em linha
com a directiva estrutural da UE sobre a informacédo e consulta. Adicionalmente, em
areas, tais como as horas de trabalho, formacdo e encerramentos temporarios, 0s
delegados sindicais devem ser informados e consultados, caso ndo exista um conselho
laboral.

O papel do conselho laboral é estritamente consultivo. Ndo dispde dos poderes de
tomada de decisdes ou de veto, que existem em certos paises da Europa, devendo
receber um conjunto de informagdes econdmicas, financeiras e laborais. Estas incluem
os planos financeiros da empresa, as contas anuais e trimestrais, a extensdo dos
impostos pagos, planos para alterar a estrutura de capital da empresa; niveis de
producdo e a respectivas implicagcbes provaveis no emprego, informagdes sobre
vendas; politica de pessoal e normas laborais. Nas empresas com mais de 100
empregados, deve ser fornecido ao conselho laboral e aos sindicatos um relatério anual
detalhado sobre os efectivos (o balango financeiro social). Na pratica, os conselhos
laborais, muitas vezes, consideram dificil assegurar que Ihes sédo fornecidas todas as
informacdes que, por lei, deveriam receber.

Os conselhos laborais também devem ser consultados acerca de um conjunto de
questdes relacionadas com a reestruturagdo, com direito a apresentarem um parecer
antes de ser tomada a decisdo. Estas incluem o encerramento da empresa ou de partes
significativas da mesma; de toda e qualquer iniciativa que possa produzir uma reducao
significativa do numero de empregados ou um agravamento substancial das condi¢Ges
de trabalho; transferéncia das instalacdes da empresa; alteragdes as horas de trabalho
e a organizacdo das férias anuais; e alteracdes nos procedimentos de graduacdo e
promocdo. Na maioria dos casos, dispdem de 10 dias para apresentar 0s seus
pareceres.

Para além disso, o conselho laboral disp6e de direitos de consulta sobre quaisquer
redundancias ou despedimentos ou cortes ocorridos na semana de trabalho normal.
Tem o direito a expressar uma opinido acerca dos planos financeiros da empresa e da
formacédo e reconversao profissional.

3.2 “Flexiguranca”: Tornar o sistema de relacfes laborais mais eficaz

Nos ultimos anos, Portugal levou a cabo vérias iniciativas para melhorar o sistema do
mercado de trabalho e torna-lo mais eficaz, a fim de responder as necessidades da
gestdo das alteracbes estruturais e do melhoramento “flexiguranca” global. Estas
iniciativas foram executadas com o envolvimento activo dos parceiros sociais e, em
particular, no ambito da forma institucionalizada da concertacdo social da CPCS.
Apesar disso, a nocao de “flexiguranca” ndo é um conceito universalmente aceite e 0s
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parceiros sociais discordam veementemente acerca da questao da flexibilidade e rigidez
do mercado de trabalho actual.

Os principais marcos estratégicos foram os seguintes:

Acordo Econdémico e Social, (AES) 1990;

Acordo de Concertacao Social de Curto Prazo (ACSCP) 1996;
Acordo de Concertacao Estratégica, (ACE) 1997; e

R

Acordo tripartido para um novo sistema de regulacdo das relacbes laborais, as
politicas de emprego e de proteccéo social em Portugal, 2008.

No entanto, na opinido de muitos comentadores (Grote/Schmitter 1999, Dornelas,
prestes a ser publicado), os resultados da concertagdo social em Portugal até 2001
eram bastante ambiguos e extremamente frustrantes, o que fez com que o governo de
coligagdo PSD/CDS-PP de 2002 — 2005 adoptasse um novo Codigo do Trabalho ao
gual se opds o movimento sindical.

Com o objectivo de aumentar a flexibilidade do mercado de trabalho portugués, (ex.
através do alargamento da duracdo maxima dos contratos a prazo), o Codigo do
Trabalho introduziu uma alteracdo significativa na relacdo entre a lei do trabalho e os
acordos colectivos de uma forma que resultou em beneficio das entidades patronais e
aumentou a competicdo politica entre as duas organizacdes sindicais. O novo sistema
de negociacdo colectiva resultou numa crise significativa dos acordos negociados
colectivamente. Com algumas excepc¢des, os sindicatos ndo encontraram empregados
com vontade de negociar solu¢des inovadoras para os acordos colectivos. Em segundo
lugar, apesar dos protestos e demonstracfes essencialmente organizados pela CGTP,
os sindicatos nao conseguiram restaurar o equilibrio de poderes anterior a mesa das
negociacdes. Como resultado, os sindicatos enfrentaram uma reducdo de 60% dos
trabalhadores abrangidos por acordos colectivos publicados durante o primeiro ano de
vigéncia do Cédigo do Trabalho (ver o capitulo anterior sobre a negociacao colectiva).

A reforma do Cdodigo do Trabalho de 2008

O acordo tripartido para um novo sistema normativo das relacdes laborais, politica de
emprego e proteccdo social em Portugal foi assinado a 25 de Junho de 2008 pelo
governo portugués e todos os parceiros sociais, a excepcao da CGTP.

A revisdo do Cdédigo do Trabalho foi um dos compromissos assumidos pelo Partido
Socialista na campanha eleitoral de 2005, para resolver os resultados controversos da
reforma ao Codigo do Trabalho de 2003 (em particular, na ligagdo entre a lei, os
acordos colectivos e os contratos individuais relativamente a expiracdo dos acordos de
negociacao colectivos, bem como ao tratamento de questdes como 0s contratos a
prazo, flexibilidade das horas de trabalho e procedimentos de despedimento).

O acordo de didlogo social subjacente ao novo Cdodigo do Trabalho identificava os
seguintes problemas principais do sistema de relacdes laborais portugués, que estavam
previstos na nova reforma do Cédigo do Trabalho;

< Uma capacidade de adaptacdo reduzida das empresas e trabalhadores a
alteracdo estrutural;

Um sistema de negociacao colectiva fraco;
Rigidez formal na estrutura legal,

Baixa eficacia da lei e das normas relativas a negociagéo colectiva; e

T

Elevados niveis de emprego precério com uma forte segmentacdo do mercado
de trabalho.
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O conjunto de instrumentos adoptados para a solucdo destes problemas foi 0 seguinte:

< Medidas para aumentar a capacidade de adaptacdo das empresas através de
uma flexiguranca interna melhorada;

<» Melhoramentos as capacidades normativas dos acordos colectivos através do
alargamento do espaco para solucdes negociadas;

< Alteracdes a lei dos despedimentos de modo a tornar os despedimentos atravées
de processos disciplinares mais rapidos, a reduzir os casos de reintegracéo
obrigatéria e a introduzir o maximo de compensacdes para despedimentos nos
tribunais;

< Reforco da eficacia das leis laborais através de uma regulamentacao mais estrita
e do estabelecimento de penas mais pesadas em caso de violacdo das mesmas;

< Uma reducdo do emprego precario através de um conjunto de medidas com
efeitos complementares. Estas incluem a reducdo da duracdo maxima dos
contratos a prazo; uma definicdo mais eficaz das relagBes laborais que permita a
inspeccéo-geral do trabalho combater as fraudes resultantes da utilizacéo falsa do
trabalho por conta prépria; uma redugdo das contribuicdes para a seguranca
social aplicaveis aos contratos de trabalho sem prazo e um aumento das mesmas
relativamente aos contratos a prazo e aos trabalhadores por conta propria; e uma
reducdo da segmentacdo do mercado de trabalho através do melhoramento da
proteccdo social e da remodelacdo das politicas de emprego relacionadas com o
trabalho por conta propria.

Embora a organizacdo patronal portuguesa tenha declarado que o acordo sobre o0 novo
cbdigo do trabalho ndo correspondia as suas exigéncias mais importantes, o acordo
acabou por ndo ser aprovado por nenhuma das quatro organizacdes patronais. Por
contraste, o movimento sindical estava profundamente separado, depois de CGTP ter
abandonado a mesa das negocia¢gdes antes de se ter chegado ao acordo. A recepgao
do novo Cadigo do Trabalho por instituicbes externas foi bastante positivo, tal como
demonstra o seguinte comentario da Comissdo Europeia sobre o progresso efectuado
pelo governo portugués no contexto da implementacéo da Estratégia de Lisboa:

“Ele contém medidas especificas para contrariar a segmentacéo laboral e
combater a precariedade de certos empregos. Embora se trate indubitavelmente
de um passo fundamental, o foco deveria virar-se agora para a sua implementacéo
total e imediata. Também é importante inserir uma clausula de revisdo no Cédigo.
A implementacao total de ambas as recomendacdes emitidas para Portugal é
essencial no contexto da crise actual. Ao ultrapassar o défice de qualificagbes e
reduzir a segmentacao laboral, Portugal estard mais bem equipado para fazer face
as necessidades rapidas e em constante mutagdo da sua situagcao economica.”
(Comissao Europeia: “Implementacdo das reformas estruturais da estratégia de
Lisboa no contexto do Plano de relancamento da economia europeia: avaliagfes
anuais dos paises, Bruxelas 2009, p. 89)

Outros elementos da flexiguranca

Para além da reforma ao Codigo do Trabalho e da modernizacdo do sistema de
relagdes laborais, 0 governo portugués tomou, nos ultimos anos, numerosas iniciativas
de reforma com o objectivo de acolher a flexiguranca. Estas incluem a reforma da
seguranca social (2006), seguida do Acordo com 0s parceiros sociais; o lancamento da
Iniciativa Novas Oportunidades e a Reforma da Formacdo Profissional (esta ultima
também se seguiu a um Acordo entre 0s parceiros sociais), como parte da estratégia de
aprendizagem ao longo da vida (2005 e 2007, respectivamente).
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3.3 Novos instrumentos da politica do mercado de trabalho destinados a responder
melhor a reestruturacdo a nivel empresarial

Uma iniciativa interessante para melhorar a gestdo da alteracdo estrutural a nivel
empresarial e promover um compromisso preventivo e atempado nos processos de
reestruturacao e relocalizacdo empresarial € o “Gabinete de Intervencdo Integrada para
a Reestruturacdo Empresarial (AGIIRE)”, estabelecido no fim de 2005 (Decreto
regulamentar N° 5/2005 de 12 de Julho).

O objectivo geral do AGIIRE, que esta organizado a nivel local, é acelerar o processo
de transicéo e reestruturagdo nas empresas e reduzir o eventual impacto negativo na
coesdo social e regional resultante da reestruturacdo. O trabalho do gabinete na area
da revitalizacdo empresarial consiste em apoiar as empresas com dificuldades a curto
prazo, mas que possuam as competéncias e recursos para assegurar uma viragem bem
sucedida se dotadas de uma estratégia adequada e de uma gestédo consistente. Desta
forma, o AGIIRE tem como objective ultrapassar "falhas de mercado" frequentes, e
consequentemente, evitar a perda de valor econémico dos activos das empresas, para
além de garantir a continuidade dos postos de trabalho.

Parte da abordagem do AGIIRE compreende “Unidades de Intervencdo Ré&pida e
Personalizada”, que incluem técnicos especializados do Servico Publico de Emprego,
da Seguranca Social e de outras organizagdes relevantes a nivel regional e local, com
base na proximidade das empresas e dos trabalhadores envolvidos nos processos de
reestruturacdo. As unidades de intervencdo procuram descobrir solucbes rapidas
baseadas na situacdo especifica enfrentada, fornecendo orientacdo e apoio aos
trabalhadores e empresarios, de forma preventiva ou no contexto da gestdo dos
processos de reestruturacdo.™

No ambito da actividade do AGIIRE, foram registados, no total, 6,270 contratos em
2007. Foram levados a cabo processos de intervencgdo (dialogos com credores) em 255
empresas, envolvendo 12.500 postos de trabalho. Em 2005 e 2006, foram
implementados cerca de 500 processos do AGIIRE, o que representava
aproximadamente 30.000 empregos, com quotas particularmente elevadas nos sectores
da construcao, téxteis e vestuario.

Outras iniciativas tomadas durante os Ultimos anos concentraram-se, em particular na
capacidade de as PMEs se gerirem e ajustarem melhor no contexto da alteracdo
estrutural: alguns exemplos séo os programas de consultadoria e formagao para micro e
pequenas empresas, incluindo os programas GERIR e REDE, que foram promovidos
por varios organismos publicos e privados (ex., associacfes empresariais). O objectivo
destes programas € contribuir para o aumento da capacidade de gestdo e para a
melhoria da organizacdo e competitividade das empresas. Actualmente, esta forma de
intervencdo tem sido considerada como um exemplo de boa prética na area de
formacgédo destinada ao segmento das pequenas empresas, que representa uma grande
parte das empresas portuguesas.

Uma medida mais especifica ao nivel da empresa na gestdo da reestruturacdo € o
desenvolvimento de “planos sociais”, através dos quais sdo implementadas medidas
para apoiar os trabalhadores na transi¢cdo. O apoio pode ser de natureza técnica ou
financeira e inclui orientacdo vocacional, formagdo e suporte de transferéncia de
tarefas, quer na mesma empresa, quer no mercado de trabalho mais alargado. Estas
medidas foram acordadas no contexto de um “Acordo de Adesao” entre o IEFP, a
empresa e o trabalhador individual afectados pela reestruturacdo. Segundo informacdes

4 Ver: Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social: Programa Nacional de Accéo para o Crescimento

e 0 Emprego 2005 — 2008. Relatério de Acompanhamento 2006, p. 13 e 49.
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do governo, em 2005, 355 trabalhadores foram abrangidos por planos de recuperacao
individuais.™

34 O papel do dialogo social no desenvolvimento da educacéo, formacao
profissional e competéncias

Os parceiros sociais europeus desempenham um papel relevante no melhoramento do
sistema de ensino e formacgdo e foram estabelecidos acordos importantes em 1991 e
2001 ao abrigo da Comissdo Permanente de Concertacédo Social (CPCS).*® O primeiro
acordo tripartido abrangia o melhoramento da estrutura legal do ensino e formacgéo e o
segundo era, em parte, uma repeticdo do primeiro, com algumas extensoes relevantes
relacionadas com interligacbes mais fortes das politicas de emprego, ensino e
formacdo, com base em principios de activagdo, com foco no ensino pré-escolar,
primeiro ciclo e formacéo profissional inicial; a criagdo de um direito individual anual a
formacdo de todas as pessoas empregadas; a definicAo de uma rede de centros
destinados ao reconhecimento, validacdo e certificagdo de competéncias adquiridas
durante os anos de trabalho; e o estabelecimento de um organismo tripartido
especializado, o Conselho Consultivo Nacional para a Formacdo Profissional para
aumentar a participacdo dos sindicatos na rede de centros de formacao profissional
financiados pelo estado.

Em 2005, o governo portugués lancou a “Iniciativa Novas Oportunidades” para
responder mais eficazmente ao desafio imposto pelo pais em termos de qualificacoes,
através de um conjunto integrado de medidas estratégicas sobre o ensino, formacao e
certificacdo, cujo objectivo é generalizar o nivel secundario como meta de referéncia
para a qualificacdo dos jovens e adultos. A estratégia concentra-se, em particular, em
dois objectivos:*’

< O melhoramento da formacé&o bésica dos jovens pela diversificacdo da prestagéo
do ensino e formacgdo através do enriquecimento dos cursos vocacionais para
reduzir as taxas de insucesso e de abandono escolar prematuro no sistema de
ensino e formacéao;

< O melhoramento da formagdo béasica da populagdo adulta, através do
reconhecimento, validacdo e certificacdo das aptiddes ja adquiridas através do
ensino, formacado, experiéncia profissional, de forma a construir vias de
gualificacdo que respondam as circunstancias dos trabalhadores individuais e a
concentrar o desenvolvimento pessoal continuo nas necessidades do mercado de
trabalho.

Em 2006, dentro da Comissdo Permanente de Concertacdo Social, todas as
organizacdes patronais e de trabalhadores assinaram um acordo bilateral sobre
formacédo profissional, no qual foram definidas mais de trinta iniciativas para contribuir
para o melhoramento do nivel de qualificacdo da populagéo, “quer através das formas
directamente alcancaveis no didlogo com os seus associados, quer através de posicoes
comuns relativamente as politicas de formacgéo.”

Também foram estabelecidos acordos sectoriais e parcerias em sectores como 0
turismo, agricultura e comércio, com o0 envolvimento de organizacbes patronais e
confederacgdes sindicais, bem como organizacfes publicas. Nestes acordos, os planos

12 Programa Nacional de Accdo para o Crescimento e o Emprego 2005 — 2008. Relatério de

Acompanhamento 2006, p. 51.

18 ver Dornelas, prestes a ser publicado, p. 7.

7 ver: “Estratégia de Lisboa. Plano Nacional de Reformas (PNR) — Portugal”: Relatério sobre a
implementagdo do PNACE 2005 - 2008, Lisboa, Octubro de 2008, p. 8.
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sectoriais que fornecem uma “oferta de formacdo adequada para responder as
necessidades reais das empresas e dos trabalhadores envolvidos” foram divididos.*®

3.5 Exigéncias dos parceiros sociais relativamente a alteragdo estrutural

Num documento de trabalho elaborado durante a preparacdo deste dossier, a UGT
salientou as seguintes questdes essenciais associadas a melhor forma de resolver os
desafios da alteracéo estrutural e do processo de reestruturacdo em Portugal:

< Assegurar os direitos de informacédo, consulta participacdo aos trabalhadores,
antes de iniciar o processo de reestruturacdo, com vista a criacdo das solucdes
alternativas mais favoraveis aos trabalhadores;

< Assegurar uma formacdo ao longo da vida, que permita aos trabalhadores
adaptar-se constantemente as alteracfes e a novos desafios;

< Garantir que os trabalhadores afectos aos processos de reestruturagdo recebem
apoio pessoal especializado para reintegracdo no mercado de trabalho,
reintegracao profissional e apoio ao trabalho por conta propria;

<» Melhorar a pesquisa e investigacdo envolvidas na preparacdo para a alteracdo e
na gestdo da mesma,;

<~ Promover a expansdo e a utilizagdo mais adequada dos mecanismos de
antecipacao de crises;

<~ Desenvolver parcerias locais e regionais, integrando o0s principais parceiros
econOémicos e sociais, com vista a encontrar solugdes alternativas adequadas as
necessidades locais especificas;

<~ O governo portugués deverd utilizar o Fundo Europeu de Ajustamento a
Globalizacdo sempre que a legislacdo o permitir, em colaboragdo com os
sindicatos.”"

Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social: Programa Nacional de Accao para o Crescimento e o
Emprego 2005 — 2008. Relatério de Acompanhamento 2006, p. 97/98.

19 Nota do autor: Em Outubro de 2007, Portugal submeteu & Comissé@o Europeia um pedido de intervengéo
como parte do Fundo Europeu de Ajustamento a Globalizagdo no montante de 2,4 milhdes de Euros,
destinado a ajudar 1.549 trabalhadores da industria automovel que haviam perdido os seus empregos e
solicitavam ajuda para encontrar novos postos de trabalho. Estes despedimentos tiveram lugar em tres
empresas: uma na regido de Lishoa (Alcoa Fujikura, que fabrica componentes eléctricos) e duas na
regido do Alentejo (Opel Portugal, uma fabrica de montagem de camibes, e a Johnson Controls, que
produz capas para bancos de automoveis).
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Seccdo trés — Estudo de casos

Carris

A empresa de transportes com sede em Lisboa, a Carris, € conhecida pela gestdo dos
eléctricos amarelos que sobem e descem as colinas da cidade. A empresa, que é
responsavel ndo sé pelos famosos eléctricos, mas também pelos eléctricos e autocarros
mais modernos da cidade, tem uma longa e distinta histéria de servigos prestados a
cidade de Lisboa. A empresa foi fundada em 1872 e abriu o0 servico de eléctricos da
cidade em 1901 com os veiculos originais, conforme podem ser vistos a partir do seu
design actual, comprados nos E.U.A. na viragem do século. A Carris comegou a operar
carreiras de autocarros regulares na cidade em 1944.

O caso de reestruturacdo apresentado abrangia um programa de alteracdo complete
para o periodo de 2003 a 2008, que trouxe & empresa lucros de operagéo pela primeira
vez. Dos 8.500 trabalhadores em 1991, a empresa ja tinha efectuado uma reducéo para
cerca de 3.000 em 2003. De 2003 a 2008, a forca de trabalho foi reduzida em mais 30%
para cerca de 2.000. Os trabalhadores no activo nos servicos centrais da empresa
sofreram nova reducéo de mais de 50% e, em termos globais, o pessoal tripulante foi
reduzido em cerca de 12% e o nao tripulante em cerca de metade. Com o tempo, as
reducdes de efectivos chegaram aos 40% e o absentismo desceu drasticamente,
resultando numa reducéo de 40% nos custos dos servigos de saude. Durante 0 mesmo
periodo, a empresa reestruturou as rotas e renovou 70% dos seus 750 autocarros,
reduzindo a idade média da frota de 15 para 7 anos. Também recebeu a certificacédo
ISO 2001, NP 3860 e a certificagdo ambiental ISO 14001. Em Janeiro de 2009, foi
classificada como “Uma das Melhores Empresas para Trabalhar” em Portugal. Mesmo
com o0s seus niveis de efectivos reduzidos, a Carris continua a ser um dos maiores
empregadores da cidade de Lisboa.

A forca de trabalho da Carris tem uma longa histéria de afiliacdo sindical e, actualmente,
90% dos funcionarios sdo membros, com os sindicatos fortemente empenhados no
processo de reestruturacdo em seu beneficio. As discussdes estiveram, muitas vezes,
longe de serem faceis e este facto reflectiu-se nas questdes levantadas no fim da
apresentacéo efectuada durante o seminério de Lisboa a 23 de Junho.

Em termos o processo de reducgéo da forca de trabalho, cerca de 75% das perdas dos
postos de trabalho ocorreram através de despedimentos voluntarios e envolveram
trabalhadores com muitos anos de servico, com 55 anos de idade ou mais. O veiculo
principal utilizado foi o pagamento de indemnizac¢des, combinado com um esquema de
atribuicdo de reformas antecipadas. Esta alteracdo no perfil da for¢ca de trabalho da
empresa foi, de longe, o grande responsavel pela reducdo substancial nos custos do
absentismo e de baixas por doenga. Nao foi assegurado nenhum acordo formal com os
sindicatos quanto as reducdes de efectivos ocorridas mas, mais recentemente, a
empresa e os sindicatos conseguiram, em 2009, alcangar o primeiro acordo colectivo
que abrange todos os partidos em 27 anos. A empresa atribuiu a gestédo efectiva do
processo de reestruturacdo a uma comunicagdo proxima e continua com a forca de
trabalho.

Foram colocados a mesa das negociagbes numerosos comentarios e questdes, nos
quais ficou claro que os elementos da descricdo do processo de reestruturacao,
conforme descrito, foram disputados. Em resposta as questdes colocadas pelos
participantes, o porta-voz da Carris explicou o seguinte:
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< A nova legislacdo portuguesa, que impde limites de quotas as indemnizacdes
por despedimento voluntério, ndo seria um problema, j& que a contagem de
efectivos da empresa estava, sem margem dulvida, exactamente onde deveria
estar. Quaisquer alteracdes posteriores, provavelmente, ocorreriam dentro dos
limites legais;

< Nao tinha sido fornecido suporte para formacéo ou recolocacdo externa, ja que
muitos dos empregados envolvidos na reestruturagdo aspiravam a uma reforma
antecipada. Outros ja tinham uma “segunda” actividade, o que tornou a transicao
muito menos traumatica;

< A qualidade do servigco ndo tinha sido afectada pelas alteracées e este facto foi
demonstrado pelos resultados das auditorias levadas a cabo por “utentes
misterio”;

< Embora as horas extraordinarias tenham sido reduzidas a fim de minimizar a
perda de postos de trabalho, esta ndo tem sido uma pratica popular em muitas
areas. Ultimamente, a reducao nas horas extraordinarias efectivada passou de
12% para 6%;

< A reestruturacdo da empresa néo foi percursora da privatizagdo. Ndo existem
planos efectivos para alterar a natureza da propriedade da Carris;

< A empresa nao acredita que esta abordagem se tenha revelado contraditoria em
natureza ou que os empregados pertencentes a categoria alvo em termos de
reducdes tenham sido coagidos a sair.

Parece claro que qualquer reestruturacao futura venha a ser forcada a adoptar
procedimentos menos relacionados com uma reforma antecipada e mais relacionados
com a gestao de transi¢des internas e externas de cargo para cargo pelos
trabalhadores.
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